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INFOS ZUM WEGWEISER

«Care Leaver»
Der Begriff kommt aus dem Englischen und wird auch in der Schweiz benutzt.
Du bist ein:e «Careleaver:in»...

wenn du einen Teil deiner Kindheit und/oder Jugend in einer Institution, einer Pflegefamilie oder bei Verwandten verbracht
hast.

wenn du gerade aus der Institution oder der Pflegefamilie ausziehst oder schon langer ausgezogen bist und damit viele neue
Aufgaben auf dich zukommen, welche Fragen mit sich bringen...

Du wirst oder bist bereits 18 Jahre alt und verlierst damit vielleicht dein Zuhause oder auch nur deinen Wohnsitz? Du fuhlst dich Uberwaltigt
von den Veranderungen und den neuen Herausforderungen, die auf dich zukommen? Dann geht es dir ahnlich wie uns und vielen ande-

ren Careleaver:innen. Der Schritt aus dem Heim oder der Pflegefamilie in die Eigenverantwortung ist gross. Doch keine Angst, du bist nicht
alleine! Du als Careleaver:in kannst Teil unseres Netzwerkes werden und dich mit anderen Careleaver:innen in Verbindung setzen. Ob du
Hilfe bei der Bewaltigung von Alltagsaufgaben suchst, Fragen und Ideen platzieren mochtest oder dich einfach nur mit anderen Mitgliedern
austauschen willst — die regionalen Netzwerke haben vieles zu bieten.

Von Careleaver:innen fur Careleaver:innen

Fortsetzung Einleitung & Info
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Ziel des Wegweisers

Mit dem Austritt aus einer Institution oder einer Pflegefamilie

und dem Austritt aus der Kinder- und Jugendhilfe stehen junge
Menschen vor vielen neuen Themen und Herausforderungen. Als
Careleaver:in musst du meistens friher auf eigenen Beinen stehen
als andere Gleichaltrige. Dieser Wegweiser soll Fachpersonen, wel-
che Jugendliche auf ihrem Weg in die Selbststandigkeit begleiten
und Careleaver:innen vor, wahrend und nach dem Austritt unter-
stutzen. Dazu wurden wichtige und nutzliche Informationen und
Links zusammengetragen. Der Schwerpunkt dieses Wegweisers
liegt auf dem Kanton Luzern.

Wir hoffen, du kannst den Wegweiser gut fur dich nutzen und fin-
dest die Infos, die du suchst. Falls dir Informationen fehlen, du
Anregungen, Feedback oder Kritik aussern mochtest, dann mel-
de dich gerne beim Care Leaver Netzwerk Region Zentralschweiz.

zentralschweiz@careleaver.ch

/ Einleitung
und Infos)

Idee zum Wegweiser und Informationszugang
fur Careleaver:innen:

Die ursprungliche Idee zu dieser Wegleitung und einer Website fur
Careleaver:innen entstand in der Region Basel im Laufe des Projekts
«Careleaver:innen erforschen Leaving Care». Von Februar 2017 bis
Januar 2020 haben Careleaver:innen mit einem Forschungsteam
der Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW den Ubergang von einer
Einrichtung in ein selbststandiges Leben erforscht. (Projektfinanzie-
rung: Stiftung Mercator & FHNW) Ein Ergebnis der Studie war, dass
sich viele Careleaver:innen eine kompakte Sammlung mit Informa-
tionen zu Themen wunschen, die sie im Alltag regeln mussen.

Auf Grundlage dieses Endproduktes wurde der vorliegende Wegwei-
ser im Rahmen des Praxisprojektes «Leaving Care im Fokus» von
drei Studierenden der Hochschule Luzern — Soziale Arbeit, Vertie-
fungsrichtung Sozialpadagogik, erstellt. Aufgrund einer Forschungs-
arbeit, welche ebenfalls Teil des Projektes war, hat sich abgezeichnet,
dass sowohl Careleaver:innen, wie auch Fachpersonen sich eine re-
gionale Erweiterung des Wegweisers wunschen.
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WEGWEISER
LEAVING CARE

Liebe:r Careleaver:in

Wer ist das Careleaver Netzwerk Region
Zentralschweiz?

Man hat mich im Heim wie bemuttert, was ja auch nicht Ziel der Wegweisers

schlecht ist, aber bezogen auf die rechtlichen Fragen hatten
sie dort von Tuten und Blasen keine Ahnung.
Sophia, 25

Idee zum Wegweiser
und Informations-
Das Careleaver Netzwerk Region Zentralschweiz besteht aus zugang
Careleaver:innen. Wir mochten die Lucke kleiner machen, wenn
das Familiensystem nicht da ist. Deshalb ist es uns wichtig, dass
wir uns vernetzen und gegenseitig unterstttzen. Wir bieten unter-
schiedlichste Moglichkeiten an, das Netzwerk zu nutzen und aktiv

mitzugestalten.

Wer ist Careleaver Netz-
werk Region Zentral-
schweiz?

Ich weiss nicht, ich stelle mir das so vor, dass wenn man irgend
in einer behlitenden Familie aufwdchst und ein gutes Verhalt-
nis zu den Eltern hat, dann erkldren die Eltern einem so den
ganzen Papierkram. Und mir wurde das nicht erkldrt, ich muss-
te nachfragen. Und ich glaube, da gibt es viele junge Erwachse-
ne, welche nicht nachfragen, weil es sie anscheisst oder weil sie
sich vielleicht schadmen. Und ich glaube, wenn du nicht nach-
fragst oder dich nicht getraust nachzufragen, wenn du aus dem
Heim oder einer betreuten Wohnsituation rauskommst, bist du
am Arsch. Dann bist du einfach aufgeschmissen, weil das zeigt
einem niemand. Und ich hatte mir gewlinscht, dass sie mir im
Heim solche Sachen erkldrt hdtten, welche wirklich wichtig
sind. Solche Sachen, das hatte ich mir gewtinscht, ja.».

Lea, 24

Was sind regionale
Careleaver Netzwerke?

Was ist der Careleaver

) ] ) Support?

Besuche gerne unsere Webseite, wo du weitere Informationen,
H . . Weitere Informationen

Links und Kontaktdaten von Careleaver:innen findest: iber Aktivititen von

Careleaver:innen

www.careleaver.ch/regionzentralschweiz
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Careleaver Schweiz und die regionalen Netztwerke

(FUr die Webseite des regionalen Netzwerks
auf die gewlinschte Platform klicken)
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Was sind regionale Careleaver Netzwerke?

Die regionalen Careleaver Netzwerke unterstttzen Careleaver:innen
beim Ubergang in ein eigenstandiges Leben wie folgt:

von Careleaver:innen (Vernetzungstreffen,
Young Careleaver Traff, Arbeitsgruppen und Besuch von Jugend-
gruppen)

(Anlaufstelle, Peer-to-Peer-Un-
terstutzung, Workshops & Kurse, Careleaver Support)

Ehemalige Heim- und Pflegekinder, die ebenfalls die Phase «Lea-
ving Care» erlebt haben, konnen spezifische Herausforderungen oft
besser nachvollziehen, Verstandnis aufbringen und weiterhelfen.
Das Netzwerk organisiert regionale Vernetzungstreffen, damit sich
Careleaver:innen gegenseitig unterstltzen konnen. Fur angehende
Careleaver:innen gibt es als zusatzliches Angebot den monatlichen
«Young Careleaver Traff». An diesem konnen junge Menschen aus
Pflegefamilien oder Institutionen (Carereceiver:innen) ab 16 Jahren
teilnehmen.

Besuch
Jugend- Anlauf-

L o) gruppen stelle o Care-
werk- O o G2 leaver
treffen (3 / Yo Gy = Support

\ 2 -
) 1:1 Unter-
Vernetzung stiitzung
Young P Work-
; eer-
Carelaver Arbeits- F Kif:c;g &

Treff gruppen

Falls du dich gerne mit anderen Careleaver:innen austauschen
mochtest, findest du unsere Kontaktdaten unter:
www.careleaver.ch oder du schreibst uns eine E-Mail.

Wende dich an die regionalen Netzwerke oder unsere Geschafts-
079 530 19 96.

stelle per WhatsApp

WhatsApp QR Code
fur Careleaver only
Vernetzungsgruppe
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Was ist der Careleaver Support?

Das Pilotprojekt zum Careleaver Bundnis
von 2021 bis 2023 hat zum Ziel, bedurfnisso-

rientierte Angebote fur Careleaver:innen zu- SUPPORT

ganglich zu machen. Du findest die Angebo-
te, die zurzeit bestehen auf unserer Website:
www.careleaver.ch/careleaversupport

Weitere Informationen iiber Aktivititen
von Careleaver:innen

Careleaver Schweiz: www.careleaver.ch

WhatsApp-Infochat fur
Careleaver:innen (Schweiz)

Careleaver Netzwerk Region Basel: www.careleaver-info.ch

Kompetenzzentrum Leaving Care: www.leaving-care.ch

Deutschland

Careleaver-Netzwerk Deutschland (Careleaver eV.): www.careleaver.de

Careleaver-Kompetenznetz: www.careleaver-kompetenznetz.de

Informationsportal fur Careleaver:innen in Deutschland:
www.careleaver-online.de

Europa

Careleaver Netzwerk Osterreich:
www.instagram.com/careleaver.oesterreich
www.facebook.com/pg/careleaver.oesterreich/posts
Careleaver Netzwerk UK/England: www.careleavers.com

International

Care Leavers Australasia Network: www.clan.org.au
Forschungsnetzwerk Careleaver in Afrika (ANCR):
www.careleaving.com

Internationales Forschungsnetzwerk Leaving Care (INTRAC):
www.globalintrac.com

Es gibt eine internationale WhatsApp Gruppe E' 1
fiir Careleaver:innen. Dort findet monatlich  ztws 4k
ein «Careleaver Café» Uber Zoom statt. =
Im Info Chat wird jeweils darauf aufmerksam
gemacht.
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Herzlichen Dank fur die finanzielle und personelle Unterstutzung:

Den Autor:innen Milena Muff, Sophie Reisewitz und Cédric Feichtinger, welche dieses Dokument im
Rahmen ihres Praxisprojektes an der Hochschule Luzern - Soziale Arbeit erstellt haben in Zusammen-
arbeit mit dem Careleaver Netzwerk Region Zentralschweiz und finanzielle Unterstiitzung von Compass
Hubelmatt.

hubelmatt

Raum fir Kinder + Jugendliche

Careleaver Biindnis Kanton Ziirich, dessen Unterziel es war, diesen Wegweiser zu erstellen

Pflege- und I rl E E H 5 ) )
Adoptivkinder z Soziale Arbeit
Schweiz Fachverband Sozial- und Sonderpadagogik

ssociatio |"éducation aw
sociale et la pédagogie spécialisée

Kanton Ziirich
Lotteriefonds

ion professionnelle p

Tragerschaft der urspriinglichen Informationsbroschiire des Careleaver Netzwerks Region Basel

! | l-l Stiftung
Mercator cms
BirgerlichesWaisenhausBasel Schweiz

Christoph Merian Stiftung

n w Fachhochschule
Nordwestschweiz
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Impressum

Autor:innen: Milena Muff, Sophie Reisewitz, Cédric Feichtinger. Die
Grundlagen wurden erarbeitet von Careleaver Netzwerk Region Ba-
sel, Careleaver Schweiz Support in Zusammenarbeit mit Careleaver
Netzwerk Region Zentralschweiz

Herausgeberin:

Careleaver Schweiz - Careleaver Netzwerk Region Zentralschweiz
Tel. +41 (0) 41 562 78 11

zentralschweiz@careleaver.ch
www.careleaver.ch/regionzentralschweiz

Bildrechte Icons:
Ausgangslage stock/adobe.com (teils abgeandert)

Gestaltung und Konzept Wegweiser Leaving Care:
Fausto Tisato, peer-campaigns.org
Gestaltung: Melanie Kaufmann, Pure Bliss Design

Finanzierung: Dieser Wegweiser ist im Rahmen des Praxisprojektes
«Leaving Care im Fokus» von drei Studierenden der Hochschule
Luzern - Soziale Arbeit entstanden. Die Institution Compass Hu-
belmatt, bei der die Studierenden ihre Praxisausbildung absolvier-
ten, hat das Projekt finanziell unterstutzt, ebenso das Careleaver
Netzwerk Region Zentralschweiz.

/ Einleitung
und Infos)

Disclaim

Alle Informationen in diesem Wegweiser wurden nach bestem Wis-
sen und Gewissen von den Autor:innen zusammengestellt. Fur die
Aktualitat, Korrektheit und Vollstandigkeit der bereitgestellten In-
formationen kann aber keine Gewahr Ubernommen werden. Die
Informationen dieser Wegleitung wurden im Juli 2024 zusammen-
getragen.

Bei den Hinweisen und Links zu Webseiten von Dritten ist zudem
zu beachten, dass deren Inhalte dem Einfluss der Herausgeber:in-
nen entzogen sind, weshalb fur deren Richtigkeit, Vollstandigkeit
und Rechtmassigkeit keine Gewahrleistung Ubernommen wird.
Bei Anregungen, Feedback, Kritik oder Korrekturen freuen wir uns
uber ein E-Mail an: zentralschweiz@careleaver.ch

Download des Wegweisers unter: careleaver.ch/wegweiser_nrzs

August 2024

SCHWEIZ
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Netzwerk Region Zentralschweiz
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18 UND JETZT?

Mit deinem 18. Geburtstag andert sich einiges fur dich. Du bist
nun volljahrig - und damit hast du neue Freiheiten, aber auch
neue Verantwortungen.

Mit dem 18. Geburtstag endet fur dich die elterliche Sorge oder die
gesetzliche Vormundschaft. Das heisst, du hast jetzt keine gesetzli-
chen Vertreter:innen mehr. Aber du musst nicht alles allein ma-
chen! Es gibt verschiedene Moglichkeiten, wo du dir Unterstutzung
holen kannst.

Auf der Webseite Feel-OK findest du Informationen rund um die
Themen Freizeit, Beruf, Sucht, Recht, Krise, psychische oder korper-
liche Gesundheit und vieles mehr. Schau hier einmal rein:
http:/lu.feel-ok.ch

Im folgenden Kapitel findest du Informationen und weiterfuhren-
de Links zu einigen Bereichen, die sich mit deinem 18. Geburtstag
fur dich andern.

Ende der Jugendhilfe?

Auch wenn du volljahrig geworden bist, musst du nicht sofort aus
dem Heim ausziehen.
Im Kanton Luzern kannst du auch danach im Rahmen der «Kin-

18 und

K jetzt?

der- und Jugendhilfe» Unterstltzung erhalten. Stationare oder
ambulante Hilfe konnen dir bei Bedarf auch Uber die berufliche
Ausbildung hinaus bis zum 25. Lebensjahr gewahrt werden. Das
Careleaver Netzwerk Region Zentralschweiz kann dir weiterhelfen,
wenn es darum geht, die richtige Stelle zu finden. Hier geht es zu
der Webseite: www.careleaver.ch/regionzentralschweiz

Du hast ein Recht darauf, gut auf das Ende der Jugendhilfe und auf
den Austritt aus dem Heim vorbereitet zu werden. Deine Rechte
dabei findest du in den Qualitatsstandards «Quality4Children» in
einer Broschure im Internet: www.quality4children.net

Lebst du in einer Pflegefamilie? Mit der Volljahrigkeit endet der
gesetzliche Auftrag deiner Pflegeeltern. Unterstutzung in allen
Fragen rund um das Thema Pflegefamilie erhaltst du bei der Fach-
stelle PACH:

PACH Pflege- und Adoptivkinder Schweiz

Pfingstweidstrasse 16 | 8005 Zlrich

Tel. 044 205 50 40 | Hier geht’s zu ihrer Webseite: www.pa-ch.ch

Die PACH hat ein Tool fur Careleaver:innen
entwickelt, die aus Pflegefamilien austreten:
Hier gehts zum PDF: https://pa-ch.ch

Fortsetzung 7 und jetzt?

18 und jetzt?
Ende der Jugendhilfe?

Autofahren und
Flhrerausweis

Dienstpflicht,
Militar- und Zivildienst

Vertrage abschliessen

Wahlen und
AbstimmEN

Umgang mit Amtern
und Behorden
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(1°0) 1 UND JETZT?

Autofahren und Fiihrerausweis

Ab 18 Jahren darfst du Auto fahren. Dazu brauchst du einen Fuh-
rerausweis. Welche Voraussetzungen du erfullen musst, um einen
Fuhrerausweis zu erhalten, sowie allgemeine Informationen zum
Thema Fuhrerausweis findest du im Internet auf folgenden Web-
sites: www.fuehrerausweise.ch
www.ch.ch/de/fahrzeuge-und-verkehr/fuhrerausweis

Oder auf der Webseite des Strassenverkehrsamts Luzern:
https://strassenverkehrsamt.lu.ch

Dienstpflicht, Militar- und Zivildienst

Fur Schweizer Manner gibt es eine Dienstpflicht. Den Dienst
kannst du bei der Armee oder im Zivilschutz leisten. Es gibt aber
auch Alternativen, wie beispielsweise den Zivildienst.
Informationen dazu findest du im Internet auf folgender Website:
Militardienst und Zivildienst: https://www.ch.ch

Fur Frauen gibt es die Moglichkeit, freiwillig einen Dienst zu
leisten. Mehr Informationen dazu findest du unter: Frauen in der
Armee: http://www.vtg.admin.ch/

T8 und

jetzt?
K 4 )

Vertrage abschliessen

Es gibt viele verschiedene Vertrage, die du ab 18 Jahren unter-
schreiben kannst. Das kann ein Smartphone-Vertrag, ein Mietver-
trag, ein Ausbildungsvertrag oder auch ein Kaufvertrag sein. Mit

deiner Unterschrift verpflichtest du dich, den Vertrag einzuhalten.

Deshalb ist es wichtig, dass du Vertrage genau liest und verstehst,
bevor du sie unterschreibst.

Informationen zum Abschluss eines Mietvertrags findest du auch
im Kapitel «wohneny.

Mochtest du beispielsweise ein Smartphone-Abonnement ab-
schliessen oder ein Bankkonto eroffnen? Dann lohnt es sich, die
verschiedenen Angebote zu vergleichen. Achte darauf, ob es spe-
zielle Angebote fur deine Altersgruppe gibt.

Du kannst dich entweder auf den Websites der verschiedenen
Anbieter oder direkt vor Ort im Geschaft informieren. Fur einen
Anbietervergleich im Internet eignet sich z.B. folgendes Portal:
www.dschungelkompass.ch oder www.anbieter-vergleich.ch/de

Fortsetzung 18 und jetzt?
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(1°0) 1 UND JETZT?

Wahlen und abstimmen

Wenn du das Schweizer Burgerrecht besitzt, kannst du wahlen und
abstimmen. Du findest die Abstimmungsunterlagen schwer ver-
standlich? Auf der Website von easyvote findest du eine neutrale
Erklarung der Abstimmungsvorlagen: www.easyvote.ch

<

xR
W% easyvote

Umgang mit Amtern und Behorden

Der Umgang mit Amtern und Behorden ist nicht immer einfach -
oft sind die Ablaufe fur Nicht-Fachleute undurchsichtig. Man wird
mit vielen Fristen, Papieren und unterschiedlichen Sachbearbei-
ter:innen konfrontiert. Fragen zu haben ist ganz normal und es ist
ratsam, dass du alles, was dir unklar ist, direkt mit den Sachbear-
beiter:innen der Amter klarst. Nimm dir die Zeit, die du brauchst,
um deine Fragen zu klaren. Das ist dein Recht!

T8 und

jetzt?
K 4 )

Um deine Rechte wahrnehmen zu konnen, musst du oft Doku-
mente ausfullen und Unterlagen einreichen. Wenn dir nicht klar
ist, welche Unterlagen verlangt werden, frage nach. Es ist sinnvoll,
vor der Abgabe der Unterlagen eine Kopie oder ein Foto mit dem
Smartphone zu machen und diese aufzubewahren. Wenn du fin-
dest, dass du nicht zu deinem Recht kommst, melde dich bei einer
Ombudsstelle.

Die Ombudsstelle der Stadt Luzern findest du hier:
www.ombudsstelle-stadt-luzern.ch

%QE Zur Erinnerung: Samtliche Personen, welche auf
Amtern, bei Behérden oder Beratungsstellen arbeiten
unterstehen dem Amtsgeheimnis. Sie sind also verpflichtet,
Informationen oder Daten, welche du ihnen anvertraust, nicht
an andere Personen weiterzugeben. Hier findest du mehr In-

formationen dazu: https://datenschutz.lu.ch
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SOZIALVERSICHERUNGEN

In der Schweiz besteht ein dreisauliges Vorsorgesystem zur finan-
ziellen Absicherung im Alter und bei Erwerbsunfahigkeit:

Die ist die staatliche Vorsorge und dient der
Existenzsicherung im Alter, bei Erwerbsunfahigkeit und im
Todesfall.

Die ist die berufliche Vorsorge und dient der
Erhaltung des gewohnten Lebensstandards. Jede Person spart
und zahlt direkt in die eigene Vorsorge ein.

Die ist die private Vorsorge und dient der Zu-
satzvorsorge. Im Gegensatz zu den ersten beiden Saulen ist sie
freiwillig.

Ab dem Jahr, in dem du 18 Jahre alt wirst (ab 1. Januar des Jah-
res) wirst du fur die 1. und 2. Saule beitragspflichtig und musst
als Arbeitnehmende:r einen Teil deines Lohnes abgeben (Lohn-

Sozmlver—
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Sozialversicherungen
Leistungen der 1. Saule
Leistungen der 2. Saule

Leistungen der 3. Saule

abgaben). Diese Lohnabgaben werden dir direkt von deinem
Arbeitgeber abgezogen und an die entsprechende Stelle tUber-
wiesen. Du erhalst den Nettolohn ausbezahlt (also den Lohn
nach den Lohnabgaben).

Nachfolgend findest du Informationen und Links zu den ver-
schiedenen Sozialversicherungen.

Mehr Informationen zum Sozialversicherungssystem findest du
auf der Webseite des Kantons Luzern unter: https://gruezi.lu.ch/
soziale_sicherheit/sozialversicherungssystem

Alters- und Hinterlassenenversicherung (AHV)

Die Alters- und Hinterlassenenversicherung (AHV) sichert die Rente
im Alter. Sie ist fur alle Personen in der Schweiz obligatorisch und
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

und jede Person hat einen Rechtsanspruch auf bestimmte Leistun-
gen.

Die AHV wird vom Lohn abgezogen. Du und dein Arbeitgeber zahlen
4,35 9% deines Lohnes in die AHV ein. Wenn du nicht arbeitest oder
nicht arbeitslos gemeldet bist, kannst du dich bei der Ausgleichs-
kasse als Nichterwerbstatige:r anmelden und erhaltst jahrlich eine
Rechnung uber den Mindestbeitrag. So vermeidest du Beitragslu-
cken. Diese konnen namlich dazu fluhren, dass du im Alter weniger
Rente bekommst. Sie wird nach der Anzahl der Beitragsjahre berech-
net und nicht nach der Hohe der Beitrage.

Derzeit liegt das Rentenalter fur Manner und Frauen bei 65 Jahren.
Fur die maximale Rente werden 44 Beitragsjahre vorausgesetzt.
Wenn du schon lange in der Schweiz lebst, bekommst du eine per-
sonliche 13-stellige AHV-Nummer, die du dein Leben lang behaltst.
Die AHV-Nummer wird auch fur die Steuererklarung benaotigt und
bei fast allen anderen Sozialversicherungen verwendet. Du findest
sie zum Beispiel auf deiner Versichertenkarte.

Allgemeine Informationen zur AHV findest du unter folgendem
Link: www.ahv-iv.ch

Die aktuelle Broschure der AHV: https:/www.ahv-iv.ch

Informationen zur AHV findest du auch auf der Webseite vom

Sozmlver—
sicherungen

4

Sozialversicherungen

WAS (Wirtschaft, Arbeit, Soziales) Luzern: Www.was-luzern.ch Leistungen der 1. Saule

Leistungen der 2. Saule

Leistungen der 3. Saule

Invalidenversicherung (1V)

Die Invalidenversicherung (IV) ist eine Sozialversicherung fur alle

in der Schweiz wohnhaften Personen. Sie wird wie die AHV durch
deinen Lohn finanziert. Du und dein Arbeitgeber zahlen 0,7 %
deines Lohnes ein. Die IV versichert dich, wenn du wegen Krankheit
oder Unfall erwerbsunfahig wirst. Wenn du wegen einer chronischen
Krankheit in deinem Beruf nicht mehr oder gar nicht mehr arbeiten
kannst, kannst du eine IV-Rente beantragen. Ergibt die medizinische
Abklarung, dass du Anspruch auf eine Rente hast, wird dein An-
spruch berechnet. Die IV-Rentenberechnung vergleicht dein Einkom-
men mit deinem Verdienstausfall und berechnet daraus den Grad
deiner Erwerbsunfahigkeit.
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

Das Verfahren ist langwierig und nicht einfach. Lass dich am besten
von Pro Infirmis beraten: www.proinfirmis.ch

Grundsatzliche Informationen zur IV findest du unter folgendem
Link: https://www.bsv.admin.ch
ueberblick/leichtesprache/iv-Is-rolle-funktion.html

Weitere Informationen zur IV findest du auf der Webseite WAS
Luzern: https://www.was-luzern.ch

Ergdanzungsleistungen (EL)

Erganzungsleistungen (EL) zur Alters- und Hinterlassenenver-
sicherung (AHV) und zur Invalidenversicherung (IV) kannst du
beantragen, wenn du trotz IV-Rente (z.B. Kinderrente) nicht genug
Geld hast, um deine Lebenskosten zu decken. Sie sind ein Rechts-
anspruch und keine Sozialhilfe. Sie erganzen die Rente bis zum
sozialen Existenzminimum, so dass die Lebenskosten (Miete, Kran-
kenkasse, Grundbedarf) gedeckt sind.

Die Erganzungsleistungen werden von den Kantonen ausgerichtet.

Sie umfassen zwei Kategorien:

Laufende, monatlich ausbezahlte Leistungen zur Deckung des
Existenzbedarfs (Wohnkosten, Grundbedarf fur Haushalt und

Sozmlver—
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Ernahrung)
Vergutung von Krankheits- und Behinderungskosten (z.B. Arzt
rechnungen und Medikamente).

Wenn du Erganzungsleistungen beziehen mochtest, musst du
dich daftr anmelden. Dies kannst du fur den Kanton Luzern unter
folgendem Link tun: https:/www.was-luzern.ch

Arbeitslosenversicherung (ALV)

Die Arbeitslosenversicherung ist eine Sozialversicherung, die dei-
nen Lohn sichert, wenn du deinen Arbeitsplatz verlierst.

Fur die Arbeitslosenversicherung werden dir jeden Monat 1,1 % von
deinem Lohn abgezogen. Dieser Beitrag wird dir immer abgezogen,
egal wie hoch oder niedrig dein Lohn ist. Wenn du innerhalb von
zwei aufeinander folgenden Jahren zwolf Monate lang Beitrage be-
zahlt hast, hast du nach Abzug der obligatorischen Wartetage An-
spruch auf Arbeitslosenentschadigung. Ausserdem bist du Uber die
Arbeitslosenversicherung gegen Nichtberufsunfalle versichert.

Fortsetzung Sozialversicherungen
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

Wenn du deine Stelle verlierst, musst du dich spatestens am ersten
Tag deiner Arbeitslosigkeit beim Regionalen Arbeitsvermittlungs-
zentrum (RAV) melden. Dort kannst du dich flr die Arbeitsvermitt-
lung und den Bezug von Arbeitslosentaggeld bei einer Arbeitslo-

senkasse anmelden. Das RAV unterstltzt dich bei der Stellensuche.

Ob du Taggelder der Arbeitslosenversicherung erhaltst, hangt
davon ab, ob du die Auflagen des RAV einhaltst. Tust du dies nicht,
erhaltst du sogenannte Sperrtage - also weniger Geld von der Ver-
sicherung.

Das Taggeld wird auf der Grundlage des Lohnes berechnet, den du
vor der Arbeitslosigkeit erhalten hast. Sie deckt 70 % (ohne Unter-
haltspflichten bei Kindern), bzw. 80 % (mit Unterhaltspflichten
gegenuber Kindern) des Lohnausfalles ab.

Wenn dir gekundigt wird, musst du wahrend der Kundigungsfrist
eine neue Stelle suchen und dies dem RAV nachweisen. Wenn du
selbst klindigst oder deine Arbeitslosigkeit selbst verschuldest (Ver-
tragsauflosung, Entlassung wegen Fehlverhalten usw.), erhaltst du
bis zu 60 Sperrtage.

Das bedeutet, dass du bis zu drei Monate lang keine Taggelder
erhaltst. Wenn du Sperrtage erhaltst, so kannst du innert 30 Tagen
nach dem die Sperrtage ausgesprochen wurden, Einsprache erhe-
ben.

Sozmlver—
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Unter folgendem Link kannst du herausfinden, welches RAV fur
dich zustandig ist: https:/www.bsv.admin.ch

Weitere Informationen und die Moglichkeit, dich online anzu-
melden findest du hier:‘https:/www.was-luzern.ch

Erwerbsersatzordnung (EO)

Die Erwerbsersatzordnung ist eine Sozialversicherung fur alle, die
in der Schweiz leben und arbeiten. Sie sichert dein Einkommen,
wenn du Militardienst leistest oder schwanger wirst. Bezahlt wird
sie von dir und deinen Arbeitgebenden durch einen Lohnabzusg.

Mehr Infos dazu findest du unter: https:/www.was-luzern.ch
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

Berufliche Vorsorge (BV) und Pensionskasse (PK)

Die berufliche Vorsorge oder Pensionskasse ist die zweite Saule der
schweizerischen Sozialvorsorge. Sie sichert dein Einkommen im
Alter und bei Invaliditat. Der Beitrag an die Pensionskasse richtet
sich nach deinem Lohn und deinem Alter und betragt zwischen

5 und 17 Prozent deines Lohnes. Er wird je zur Halfte von dir und
deinem Arbeitgeber bezahlt. Du zahlst erst ab einem Jahreslohn
von mindestens CHF 22°050 (Stand 2023) in die Pensionskasse ein.
Am Ende des Jahres sollest du von der Pensionskasse einen Ver-
sicherungsausweis bekommen. Wenn du nicht arbeitest, zahlst du
keine Pensionskassenbeitrage.

Dein:e Arbeitgeber:in ist einer Pensionskasse angeschlossen, in
die deine Beitrage eingezahlt werden. Wenn du den Arbeitgeber
wechselst, wechselt oft auch die Pensionskasse. Die Beitrage, die
du bereits eingezahlt hast, werden an die Pensionskasse des neuen
Arbeitgebers Uberwiesen. Das machst du mit einem Formular,
welches du bei deinem alten und deinem neuen Arbeitgeber

Sozmlver—
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bekommst. Wenn du mehr uber das Verfahren wissen mochtest,
kannst du dich an die Personalabteilung deines Arbeitgebers oder
an die zustandige Pensionskasse wenden.

Im Internet findest du weitere Informationen:
www.ch.ch > Pensionierung

Betriebsunfallversicherung (BU)

Wenn du arbeitest, bist du bei einem Unfall wahrend der Arbeitszeit
versichert. Wenn du nicht arbeitest oder studierst, lauft deine Un-
fallversicherung (NBU) normalerweise tber die Krankenkasse. Dafur

musst du dich dort entsprechend anmelden.
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

Nichtbetriebsunfallversicherung (NBU)

Wenn du mehr als acht Stunden in der Woche arbeitest, bist du
uber deinen Arbeitgeber auch bei Unfallen in der Freizeit (Nicht-
Berufs-Unfall) versichert. Wenn du NBU-versichert bist, musst du
einen Unfall deinem Arbeitgeber melden. Sonst musst du fur die
Behandlungskosten selbst aufkommen. Am besten fragst du dei-
nen Arbeitgeber (Personalabteilung), wie das genau ablauft. Wenn
du arbeitslos gemeldet bist, bist du automatisch gegen Nichtbe-
triebsunfalle versichert.

- Viele Leute vergessen, ihre Unfallversicherung bei der
%Ij~ Krankenkasse abzumelden, wenn sie arbeiten, und
zahlen dann zu viell Wenn du mehr als 8 Stunden pro Woche
arbeitest, lohnt es sich, dies zu iiberpriifen. Falls du eine Zeit
lang nicht arbeitest, z. B. bei einer langeren Reise oder falls du
studierst, musst du unbedingt die Unfallversicherung in der
Krankenkasse wieder aktivieren. Meistens geniigt ein Anruf
bei der Krankenkasse.

Weitere Informationen zu den Unfallversicherungen findest du
unter: https://www.bag.admin.ch

Oder unter Unfallversicherung:thttps://www.bag.admin.ch/

SOZlalver-
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Krankentaggeldversicherung (KTG)
Freiwillige Versicherung (Arbeitgeber)

Das Krankentaggeld (KTG) sichert deinen Lohn, wenn du langer
krank bist. Wenn du wegen Krankheit langer nicht arbeiten kannst,
ist dein Arbeitgeber verpflichtet, dir den Lohn zu zahlen, je nach-
dem, wie lange du schon angestellt bist.

Viele Arbeitgeber:innen haben flr ihre Angestellten eine Kranken-
taggeldversicherung abgeschlossen. Diese zahlt mindestens 80%
des normalen Lohnes. Die KTG ist nicht obligatorisch und kommt
nur zum Tragen, wenn du und dein Arbeitgeber im Arbeitsvertrag
den Abschluss einer solchen Versicherung vereinbart haben. In die-
sem Fall bezahlt ihr beide 50 % der Pramie, die von deinem Lohn
abgezogen wird.

Informationen zu den Fristen fur die Lohnfortzahlung im Krank-
heitsfall finden sich auf der Website des Staatssekretariats fur Wirt-
schaft (SECO):www.seco.admin.ch > Arbeit > Personenfreizugigkeit
und Arbeitsbeziehungen > Arbeitsrecht > FAQ zum privaten Arbeits-
recht
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

¢ Kiindige nie im Krankheitsfall!

<

Dann besteht die Gefahr, dass keine Versicherung der
Lohnausfall deckt. Dein Arbeitgeber ist verpflichtet im Krank-
heitsfall deinen Lohn fortzuzahlen, gemadss dem Arbeitsver-
trag. Wenn du in einer solchen Situation bist, in der du iiber-
legst zu kiindigen und es geht dir gesundheitlich nicht gut,
melde dich beim Careleaver Netzwerk. Wir unterstiitzen dich
gerne, indem wir dir zuhdren und dich mit einer Person ver-
netzen, die dir beziiglich Sozialversicherungen/Lohnausfall
Moglichkeiten aufzeigt.

support@careleaver.ch

Sadule 3a und 3b

Wenn es deine finanziellen Einklnfte erlauben, kannst du im Hin-
blick auf deine Pensionierung mit einer privaten Vorsorge (3.Saule)

dein Einkommen im Alter zusatzlich zur 1. und 2. Saule verbessern.

SOZlalver-
sicherungen

4

Sozialversicherungen

Du hast zwei Moglichkeiten Uber die 3. Saule zu sparen: die gebun- Leistungen der 1. Saule

dene Selbstvorsorge (Saule 3a) und die ungebundene Selbstvorsor-
ge (Saule 3b).

Leistungen der 2. Saule

Leistungen der 3. Saule

Gebundene Selbstvorsorge (Saule 3a): Mit der Saule 3a kannst du
im Verlauf deines Erwerbslebens bis zur Pensionierung bei einer
Bank oder einer Versicherung ein Sparguthaben anhaufen. Die
wichtigsten Merkmale der Saule 3a sind: Du kannst jahrlich einen
Maximalbetrag auf ihr Konto einzahlen. Du erhaltst mehr Zinsen
als bei einem Sparkonto. Die Beitrage kannst du von den Steuern
abziehen. Bei der Auszahlung des Guthabens wird eine einmalige
Steuer fallig, die sich nach dem Einkommen zum Zeitpunkt des
Bezugs richtet. Die Beitrage der Saule 3a durfen dir fruhestens

5 Jahre vor Erreichen des ordentlichen Rentenalters ausgezahlt
werden. Ausnahmen davon sind: Bezug einer vollen IV-Rente, du
machst dich selbststandig, du verlasst die Schweiz oder du kauft
eine Wohnung oder ein Haus und brauchst daftr Eigenkapital.

Fortsetzung Sozialversicherungen
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ﬁ SOZIALVERSICHERUNGEN

Ungebundene Selbstvorsorge (Saule 3b): Bei der Saule 3b handelt
es sich um Spareinlagen in Form von Bargeld, Sparbuchlein, Le-
bensversicherungen oder Investitionen. Die wichtigsten Merkmale
der Saule 3b sind: Du kannst jahrlich Betrage in beliebiger Hohe
einzahlen. Du musst das angesparte Guthaben jedes Jahr in der
Steuererklarung angeben. Das Guthaben wird in der Regel jahrlich
versteuert. Du kannst dir das Geld zu jedem Zeitpunkt auszahlen
lassen. Du musst keine zusatzlichen Steuern bezahlen, wenn du
das angesparte Geld beziehst.

Wer kann eine dritte 3. Saule abschliessen? Wie viel ist der Maxi-
malbetrag, den man einzahlen kann? Welche steuerlichen Vorteile
entstehen? Antworten auf diese und weitere Fragen erhaltst du

liber die Webseite: fittps/www.ch.ch/de/pensionierung’

Einleitung
und Info

Finanzen
& kant.
Lelstquen

=
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allgem.
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<#® BILDUNG & BERUF

Nach der obligatorischen Schulzeit gibt es verschiedene Moglichkei-
ten, wie es fur dich weitergehen kann. Hier findest du Informationen
und Links zu den Themen Bildung und Beruf.

BILDUNG

Allgemeine Informationen

Wenn du nach der obligatorischen Volksschulzeit einen Beruf aus-
uben mochtest, brauchst du in der Regel eine Berufsausbildung
und oder EBA-Lehre oder einer Fachmittelschule (FMS), einer
Berufsmaturitatsschule (BMS) oder eines Gymnasiums mit an-
schliessendem Bachelor- oder Master-Studienabschluss sein Ob der
Bachelor- oder erst der Masterabschluss als abgeschlossene Erst-
ausbildung gilt, hangt von deinem Studiengang ab. Wenn du noch
unsicher bist, kannst du auch ein Bruckenangebot besuchen, das
dir hilft, eine passende Ausbildung zu finden.

— \
Bildung
& Beruf

=

Detaillierte Informationen, wie das Bildungssystem in der Schweiz
aufgebaut ist und welche verschiedenen Wege du einschlagen
kannst, findest du unter: Blldungssystemhttps://www.sbfi.admin.ch

Berufsberater

Die Berufsberatung berat und informiert Jugendliche und Erwach-
sene im Berufsinformationszentrum (BIZ) kostenlos in allen Fragen
der Berufswahl und Laufbahngestaltung (Ausbildung, Beruf, Bewer-
bungscheck oder Studium).

Weiter Informationen zur Berufsberatung: www.berufsberatung.ch|

Die Webseite vom Beratungs- und Informationszentrum fur Bil-
dung und Beruf (BIZ) im Kanton Luzern findest du hier:
http://www.beruf.lu.ch/Beratung_und_Unterstuetzung

Fortsetzung Bildung & Beruf
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Berufslehre / Lehrstelle

Die Berufslehre hat in der Schweiz einen hohen Stellenwert. Durch
praktische Arbeit und theoretische Ausbildung erlernst du einen
Beruf von Grund auf und erhaltst am Ende ein Eidgenossisches
Fahigkeitszeugnis (EFZ) oder ein Eidgenossisches Berufsattest
(EBA). Die beiden Abschlusse unterscheiden sich in der Dauer (EFZ
dauert drei bis vier Jahre, EBA zwei Jahre) und in den Anforderun-
gen an die beruflichen und schulischen Kompetenzen.

_ Hast du noch keinen Lehrabschluss und méchtest

= wieder einsteigen? Melde dich bei uns, wir kdnnen
dir gerne mogliche Wege aufzeigen:
Eupport@careleaver.cH

Schnupperlehre

Du bist dir nicht sicher, welche Aufgaben dich in deinem Wunsch-
beruf erwarten?

— \
Bildung
& Beruf
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Du mochtest mehr tiber den Betrieb erfahren, der die Lehrstelle
anbietet? Dann bewirb dich fur eine Schnupperlehre.
Detaillierte Informationen zur Schnupperlehre findest du unter
folgendem Link: http://www.beruf.lu.ch/Berufslehre

Keine Lehrstelle gefunden?

Wenn du noch keine Lehrstelle gefunden hast oder nicht weisst,
welcher Beruf zu dir passt, gibt es verschiedene Anlaufstellen, die
dir weiterhelfen konnen. Auch das Berufsinformationszentrum
(BIZ, siehe oben) und das Case Management Berufsbildung (mehr
dazu spater) konnen dir behilflich sein.

Hilfreiche Links findest du unter: www.beruf.lu.ch/Berufslehre/

Im Kanton Luzern gibt es ein Mentoring Programm, welches ein
Begleit- und Unterstltzungsangebot fur Jugendliche und junge
Erwachsene ist. Erfahrene Berufsleute helfen dir dabei auf deinem
Weg eine Lehrstelle zu finden. Mehr Infos und die Moglichkeit dich
anzumelden findest du hier: http://www.beruf.lu.ch

Fortsetzung Bildung & Beruf
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Briickenangebote

Jugendliche und junge Erwachsene, die nach der obligatorischen
Schulzeit keine Berufsausbildung haben oder noch nicht wissen,
in welche Richtung sie sich orientieren sollen, konnen sogenannte
Bruckenangebote besuchen. Diese bieten ein bedarfsorientiertes
Angebot fur den Einstieg in die Berufsbildung. Oberstes Ziel ist der
Ubertritt in eine berufliche Grundbildung.

Hier findest du mehr Informationen: http:/www.beruf.lu.ch

Case Management Berufsbildung

Das Case Management Berufsbildung (CM BB) richtet sich an
Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren, deren Einstieg
in die Ausbildung oder in die Arbeitswelt aufgrund erschwerender
Umstande schwierig ist. Das CM BB koordiniert alle Beteiligten
wahrend der Berufswahl und der beruflichen Grundbildung und
stellt die Unterstutzung sicher.

Informationen und ein Anmeldeformular findest du unter folgen-
dem Link: http://www.beruf.lu.ch/Beratung_und_Unterstuetzung/

— \
Bildung
& Beruf
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EBA-Lehre

EBA-Lehrstellen eignen sich fur Jugendliche, die vorwiegend prak-
tisch begabt sind. Die Theorie wird an einem Tag pro Woche mit
entsprechender schulischer Unterstutzung vermittelt. Das Eidge-
nossische Berufsattest (EBA) ist ein anerkannter Abschluss. Danach
kann der erlernte Beruf ausgelbt oder bei guten Leistungen die
Ausbildung bis zum EFZ fortgesetzt werden.

Eine weitere Moglichkeit, einen Berufsabschluss zu erlangen, ist
der Erwerb von mehrjahriger Berufserfahrung. Nach Artikel 32 der
Verordnung uber die Berufsbildung (BBV) ist es moglich, einen
Berufsabschluss durch eine Abschlussprifung zu erlangen, auch
wenn man keine Berufsschule besucht hat.

Weitere Informationen zum EBA: http://www.berufsberatung.ch
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BILDUNG & BERUF

EFZ-Lehre

Das Eidgenossische Fahigkeitszeugnis (EFZ) erhaltst du nach erfolg-
reichem Abschluss einer drei- bis vierjahrigen beruflichen Grund-
bildung (Berufslehre, Berufsattest, Bildung in Theorie und Praxis).
Damit kannst du entweder direkt ins Berufsleben einsteigen und
im erlernten Beruf arbeiten oder eine hohere Berufsbildung absol-
vieren. Wer ausreichend praktische Erfahrung in einem Beruf hat,
kann gemass Artikel 32 BBV auch einen Lehrabschluss nachholen.

Infos zum EFZ: Wwww.berufsberatung.ch/dyn/show/1922

Lehraufsicht

Wenn du eine Lehre absolvierst, ist die Lehraufsicht eine wichtige
Anlaufstelle fur dich. Die Mitarbeitenden der Lehraufsicht beraten
dich in allen Fragen rund um den Lehrvertrag und die Ausbildung
(z.B. Fragen zum Lehrvertrag, Schwierigkeiten in der Ausbildung,
Interesse an einer Zusatzausbildung, Auflosung des Lehrvertrags
usw.).

— \
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Unter folgendem Link kannst du deinen Beruf auswahlen und
findest die Kontaktangaben der passenden Ausbildungberater:in:
https:/beruf lu.ch/Berufslehre/Berufslehre im Betrieb/Lehrverhai
eltnis/Kontakt Team|

Studium

Du hast eine gymnasiale Matura, eine Berufs- oder eine Fachma-
turitat? Dann hast du die wichtigste Voraussetzung, um an einer
Universitat oder Fachhochschule studieren zu konnen.

Du bist dir nicht sicher, ob du wirklich studieren mochtest, welches
Studienfach dich interessiert, welche Kosten auf dich zukommen
und/oder wie du ein Studium finanzieren kannst? Diese und ande-
re Fragen kannst du bei der Berufs- und Studienberatung bespre-
chen.

Die Studienberatung bietet dir eine kostenlose Beratung an. Erkun-
dige dich auch bei deinem regionalen Careleaver Netzwerk, deren
Verantwortliche zu diesen Themen oft gut informiert sind. Auch
wenn du noch keine Matura hast, kannst du dich dort Uber (alter-
native) Wege zur Anmeldung an einer Hochschule beraten lassen.
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Den Link zur Studienberatung im Kanton Luzern findest du hier:

v,

Lelstungen

e

> Blick zurtick auf meinen beruflichen Werdegang —
Wwww.beruf.lu.ch/Beratung und Unterstuetzung/Studienberatung — ehemalige Pflegekinder erzihlen:
EWi“St du dich beruﬂich neu Orientieren und Vie“eicht Gl Blick zuriickauf meinen beruflichen Werdegang - ehemalige Pflegekinder erzéhlen
U :| ein Studium machen? Melde dich bei der Projekt-
leitung von CAREer. A B I I C k ZU r
Das Projekt CAREer von SOS Kinderdorf unterstiitzt Ca / auf meinen beruflichen Werdegang
releaver:innen beim Ergreifen von Bildungschancen. ’ /
II]\flelde dich jetzt. www.sos-kinderdorf.ch / ' - ehemalige Pflegekmder erzéhlen
vt B8 o it o Puctarn B %0 Youlube [3
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Weitere Berufsintegrationsangebote

Wenn du nach der obligatorischen Schulzeit oder einem Brucken-
angebot noch keine Anschlusslosung hast, gibt es verschiedene
Angebote zur beruflichen Integration, die du bis zum Alter von 25
Jahren nutzen kannst.

Hier findest du die Webseite fur die Berufsintegrationsberatung
(BIB): www.beruf.lu.ch/Beratung und Unterstuetzung/Berufsberaq
tung/Berufsintegrationsberatung

Die unten aufgefuhrten Links fuhren zu weiteren Angeboten im
Bereich der Berufsintegration:
ﬂkrbeitsvermittlung RAV: www.was-luzern.ch/arbeitsvermittlung-rav |

Zentrum fur soziale und berufliche Integration Caritas:
www.caritas-regio.ch/angebote/arbeit/zentrum-fuer-soziale-berufli
che-integration|

Experte fur Arbeitsmarktintegration von Jugendlichen und jungen
Erwachsenen, Stiftung dreipunkt: Wwww.stiftungdreipunkt.ch
Arbeitsintegration von IG Arbeit: https://www.igarbeit.cH]
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Gesundheitliche Einschrankungen

Du bist gesundheitlich eingeschrankt und suchst eine Ausbildung?
Auch mit einer korperlichen oder psychischen Beeintrachtigung
oder einer chronischen Krankheit hast du das Recht, eine Ausbil-
dung zu machen. Alle Informationen dazu findest du auf der Web-
site der Berufsberatung: https://www.berufsberatung.ch

Lernende mit Behinderungen, psychischen Stérungen, Un-
fall und/oder Krankheit (dazu gehort beispielsweise auch ein
ADHS) kénnen fiir die Dauer der Berufsfachschule und fiir
das Qualifikationsverfahren einen Nachteilsausgleich bean-
tragen. Das Formular fiir die Anmeldung findest du hier:

https://beruf.lu.ch/

Brauchst du wegen einer Krankheit oder einer Einschrankung
Unterstltzung bei der beruflichen Eingliederung? Dann wende
dich an die IV-Stelle. www.was-luzern.ch/iv-rentd
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BERUF

Arbeitsrecht

Im Arbeitsrecht werden verschiedene Punkte zu Themen wie
Arbeitszeit, Lohnzahlung, Probezeit, spezielle Vertrage wie Lehrver-
trag usw. erlautert. Haufig gestellte Fragen werden auf der Website
des Staatssekretariats fur Wirtschaft (SECO) beantwortet:
Www.seco.admin.ch

Einen weiteren Ratgeber im Bereich des Arbeitsrechts findest du
hier: Wwww.zentralschweiz.vpod.ch/themen/a-z-arbeitsrech{

Der Kanton Luzern bietet eine kostenlose, telefonische Rechtsbe-
ratung an. Offnungszeiten findest du hier: Rechtsauskunft - Kanton
Luzern www.gerichte.lu.ch/

Bewerbungsdossier
Ein Ubersichtliches und professionell gestaltetes Bewerbungsdos-
sier ist ein wichtiger Faktor fur eine erfolgreiche Bewerbung. Deine
Fahigkeiten, Qualifikationen (z.B. Ausbildungen, Weiterbildungen,
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Sprachkurse) und Erfahrungen sollten daraus ebenso klar hervor-
gehen wie deine Motivation fur die Stelle, auf die du dich bewirbst.
Ein gutes Bewerbungsdossier enthalt auf jeden Fall einen luckenlo-
sen tabellarischen Lebenslauf (d.h. eine chronologische Auflistung
deiner wichtigsten bisherigen Tatigkeiten), ein Begleitschreiben
(Motivationsschreiben) sowie wichtige Schul- und Arbeitszeugnisse
und Kontaktangaben von Referenzpersonen.

Beim Verfassen und Zusammenstellen der Unterlagen solltest du
darauf achten, dass alle Formulierungen sorgfaltig, klar und feh-
lerfrei sind und das Layout ansprechend ist. Gut ist es, wenn die
Inhalte Ubersichtlich angeordnet sind und das Neueste ganz oben
steht.

Wenn du deine Bewerbung digital bearbeitest und per E-Mail
verschickst, solltest du darauf achten, dass deine E-Mail-Adresse
neutral und serios ist (z. B. vorname.nachname@...) und dass du
die E-Mail an die zustandige Person schickst.

Du hast keinen Computer oder benotigst Unterstutzung bei deinen
Bewerbungen? Hier findest du Hilfe in deiner Nahe: Bewerbungs-
unterstutzung Angebote Kanton Luzern - https://beruf.lu.ch
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Alle Dokumente, die du an deine E-Mail anhangst, sollten im PDF-
Format sein. Achte darauf, dass die Grosse der Dokumente insge-
samt nicht mehr als 5 MB betragen, sonst besteht die Gefahr, dass
die E-Mail nicht ankommt.

Weitere Informationen zur Erstellung eines Dossiers findest du auf
der Website der Berufsberatung: https:/www.berufsberatung.ch|

Auf der Webseite vom WAS Luzern findest du weitere Informatio-
nen und Vorlagen fur deinen Lebenslauf und dein Bewerbungs-
schreiben: Wwww.was-luzern.ch/arbeitslosigkeit-und-stellensuchg

Stellensuche, Festanstellung und Praktikum

Du suchst eine feste Stelle? Suchst du eine Stelle in deinem Beruf,
die dir langfristig Sicherheit und/oder Aufstiegsmoglichkeiten bie-
tet? Willst du erst einmal arbeiten und Geld verdienen, ohne dich
auf eine Ausbildung festzulegen? Oder mochtest du die Zeit bis

zum Ausbildungsbeginn mit einem Praktikum uberbricken? Diese

Fragen solltest du klaren, bevor du dich auf die Suche nach einer
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freien Stelle machst. Egal, wofur du dich entscheidest, das Internet
bietet unzahlige Plattformen, auf denen offene Stellen ausgeschrie-
ben werden.

Informationen zur Stellensuche und zum Stellenmarkt:
Www.berufsberatung.ch/dyn/show/8921|

Mogliche Portale fur die Stellensuche:
Www.stellenanzeiger.ch
Www.jobscout?4.ch/dg
Stellen im Sozialbereich: www.sozialinfo.cH

Vorsicht ist geboten bei Jobs, die einen extrem hohen Ver-
dienst versprechen. Hier ist es am besten, gemeinsam mit
einer anderen Person zu priifen, ob das Angebot serios ist.
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Arbeitsvertrag

Wenn du eine Stelle findest, ist es immer am sichersten, einen
schriftlichen Arbeitsvertrag zu unterschreiben. Zwar konnen
Arbeitsvertrage laut Gesetz auch mundlich geschlossen werden,
aber im Streitfall ist es sehr schwer, dies zu beweisen. Mit einem
schriftlichen Vertrag bist du im Ernstfall abgesichert.

Im Arbeitsvertrag stehen alle wichtigen Punkte wie Stellenbeschrei-
bung, Arbeitszeit, Lohn, Zulagen, Ferienanspruch, Probezeit und
Kundigungsfristen.

Wenn du dir nicht sicher bist, ob dein Arbeitgeber gegen die Be-
stimmungen des Arbeitsvertrags verstosst, kannst du dich rechtlich
beraten lassen: https:/gerichte.lu.cn

Probezeit

Zu Beginn eines Arbeitsverhaltnisses wird in der Regel eine Pro-
bezeit vereinbart. Die Probezeit gibt dir und deinem Arbeitgeber
Zeit, euch kennen zu lernen und ermaglicht es dir, gegebenenfalls
schnell zu kundigen. Normalerweise dauert die Probezeit einen

Monat. Im Vertrag konnen auch bis zu drei Monate Probezeit ver-
einbart werden. Wenn du wahrend der Probezeit krank wirst, kann
dein Arbeitgeber die Probezeit um die Dauer deiner Krankheit
verlangern. Wenn du wahrend der Probezeit langer krank bist, kann
dein Arbeitgeber dir kindigen. Wenn du dich nicht mehr in der
Probezeit befindest, ist das nicht so einfach maoglich.

Kiindigungsfrist

Die Kundigungsfrist im ersten Anstellungsjahr betragt in der Regel
einen Monat zum Monatsende. Das heisst, wenn du die Kindigung
am 13. Mai erhaltst, lauft die Frist ab dem Folgemonat bis zum Ende
des Monats, also vom 1. Juni bis zum 30. Juni. Fur befristete Vertra-
ge muss eine Kundigungsmoglichkeit im Arbeitsvertrag vereinbart
sein. Prife in deinem Arbeitsvertrag nach, wenn du die Kundigung
angekommen ist, die Ankunft zahlt und nicht der Poststempel.
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Achte also darauf, dass du diese rechtzeitig zur Post bringst. Es wird
empfohlen die Kindigung eingeschrieben zu verschicken.

Wenn du die Kundigung erhaltst und wahrend der Kundigungsfrist
krank wirst, tritt eine Sperrfrist ein und die Kundigungsfrist wird
unterbrochen. Wenn du wieder gesund bist, lauft die Kindigungs-
frist weiter und du bist wahrend dieser Zeit noch angestellt und
hast Anspruch auf Lohn. Wenn du selbst kindigst und wahrend
der Kundigungsfrist krank wirst, gibt es keine Sperrfrist.

Kiindige nie im Krankheitsfall. Dann besteht die Gefahr, dass
keine Versicherung den Lohnausfall deckt. Dein Arbeitgeber
ist verpflichtet im Krankheitsfall deinen Lohn fort-zuzahlen,
gemass dem Arbeitsvertrag.

Naheres zu Kundigungsfristen und Sperrfristen erfahrst du, falls
du arbeitslos wirst, bei der regionalen Arbeitsvermittlung (RAV)
oder bei der zustandigen Arbeitslosenkasse. Als Mitglied bel einer
Gewerkschaft oder einem Personalverband kannst du dich auch
dort beraten lassen. Wenn du eine Rechtsschutzversicherung hast,
erkundige dich dort.

Hier findest du Informationen zur Beendigung des Arbeitsverhalt-
nisses: https:/www.proinfirmis.ch/behindertwastun
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Arbeitszeit

In deinem Arbeitsvertrag steht, wie viel du arbeitest und ob du
eine feste monatliche Arbeitszeit hast oder im Stundenlohn be-
schaftigt bist. Wenn du im Stundenlohn angestellt bist, sind alle
Stunden, die du Uber die vereinbarte Arbeitszeit hinaus arbeitest,
Uberstunden. Ob dir der Arbeitgeber die Uberstunden 1:1 in Frei-
zeit zuruckgeben oder auszahlen muss, steht im Arbeitsvertrag
oder im Personalreglement. Steht dort nichts, so missen Uber-
stunden 1:1 in Freizeit zurtuckgegeben werden oder mit Zuschlag
ausbezahlt werden.

Ferienanspruch und Feiertage

Je nach Arbeitgeber hast du vier bis sechs Wochen Ferien. Diese
hangen von deiner Arbeitszeit ab. In der Regel musst du deinen
Ferienanspruch im betreffenden Jahr einziehen.

Du hast Anspruch auf die gesetzlichen Feiertage (z.B. Neujahr, Os-
tern, Wethnachten, 1. August). Wenn du an diesen Tagen arbeiten
musst, hast du Anspruch auf Feiertagsvergutung.
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Lohn

Wenn du arbeitest, bekommst du Lohn. Er ist vertraglich geregelt.
Dein Arbeitgeber schuldet dir fur deine Arbeit den vertraglich ver-
einbarten Lohn. Wenn nichts anderes vereinbart wurde, darf dein
Arbeitgeber den Lohn nicht zurtickhalten, auch nicht, wenn du
krank bist.

Deinen Lohn bekommst du monatlich ausbezahlt. Du bekommst
ihn in der Regel am 25. oder 26. des Monats. Wenn du im Stunden-
lohn angestellt bist, erfolgt die Uberweisung in der Regel zwischen
dem 7.und 10. des Folgemonats, da deine Stunden zuerst ausge-
rechnet werden mussen.

Wenn du dich um eine Stelle bewirbst, kann es sein, dass du beim
Vorstellungsgesprach gefragt wirst, wie hoch deine Gehaltsvor-
stellungen sind. Es ist ratsam, dass du dich vorher Uber das in der
Schweiz ubliche Lohnniveau in der Branche, in der du dich be-
wirbst, informierst. Dies kannst du mit dem Online-Lohnrechner

des Staatssekretariats fur Wirtschaft (SECO) tun: https://entsendung.

admin.ch/Lohnrechner/lohnberechnung |

Weitere Informationen zum Thema Lohn und Lohnverhandlungen
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findest du auf der Website der https://www.berufsberatung.ch

Wenn du ohne Vertrag arbeitest und keine Lohnabrechnung
erhaltst, kann es sein, dass keine Beitrdage an die obligatori-
schen Sozialversicherungen (siehe Kapitel Sozialversicherun-
gen) bezahlt werden. Dadurch kénnen Versicherungsliicken
entstehen! Unter Umstdnden hast du dann Liicken in der
Altersvorsorge, wenn du das nicht korrigieren lasst. Zudem
gibt es sicher Problemen mit der Arbeitslosenversicherung.
Die kann dann nicht priifen, ob du die Beitragszeit erfiillt
hast. Auch deine Rente fallt spater kleiner aus. Bei Schwarz-
arbeit werden in der Regel keine Sozialversicherungsbeitrage
bezahlt und kein Lohn versteuert. Beides ist strafbar.
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Sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz

Unabhangig von Geschlecht, Alter, Zivilstand, Aussehen, Ausbil-
dung oder beruflicher Stellung konnen alle Menschen Opfer von
sexueller Belastigung und sexueller Belastigung am Arbeitsplatz
werden. Sexuelle Belastigung kann durch Worte, Gesten oder
Handlungen erfolgen. Sexuelle Belastigung ist eine Verletzung der
personlichen Integritat. Das Arbeitsgesetz, das Obligationenrecht
und das Gleichstellungsgesetz verpflichtet den Arbeitgeber, die
notwendigen Massnahmen zum Schutz der personlichen Integritat
der Arbeitnehmenden zu treffen.

Wenn du von sexueller Belastigung betroffen bist, findest du im
Internet unter folgenden Links Tipps und Informationen:

belaestigt.ch
https://www.seco.admin.ch
https://www.fachstelle-mobbing.ch/
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Das Thema Geld ist zentral. Ohne Geld lauft nichts. Der Umgang
mit Geld und die entsprechende Verwaltung sind wichtige Aspekte
des Erwachsenwerdens. Dabei ist es nicht selbstverstandlich, dass
man von heute auf morgen problemlos damit umgehen kann.
Auch wahrend der Ausbildung ist es oft nicht so einfach, genugend
Geld zur Verfugung zu haben. Nachfolgend findest du deshalb eini-
ge Informationen und weiterfuhrende Links zum Thema Finanzen
und Tipps zum Umgang mit Geld.

Die KulturLegi bietet Menschen mit schmalem Budget Rabat-
te auf Angebote aus Kultur, Sport und Bildung, ermoglicht so
die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben. Uber 500 Institu-
tionen und Unternehmen bieten dir mit der KulturLegi einen
Rabatt von 30 bis 70 % auf ihre Angebote. Die KulturLegi ist
gratis und kannst du bei der Caritas Luzern oder online be-
antragen und nach einem Jahr beliebig oft verlangern. Hier
findest du mehr Infos und die Méglichkeit die KulturLegi

direkt zu beantragen: https://www.kulturlegi.ch

Budget und laufende Kosten

Du brauchst einen Uberblick tber deine Finanzen. Dazu kannst
du einen Budgetplan erstellen. Du musst wissen, wie viel Geld dir
zur Verflugung steht und wofur du es ausgeben kannst. Fur einen
Budgetplan musst du auf der einen Seite herausfinden, wie viel
Geld du hast. Auf der anderen Seite stellst du dem gegentiber,

wie viel du im Monat ausgibst bzw. welche Kosten (Handy, Miete,
Essen etc.) anfallen. Das kannst du zum Beispiel mit einer Tabelle
machen, in der du alle Kosten aufschreibst (siehe unten). Wenn du
das noch nie gemacht hast, kannst du dir im Internet eine Vorlage
herunterladen.

Auf der Website des Dachverband Budgetberatung Schweiz findest
du Informationen, Merkblatter und verschiedene Vorlagen zur
Budgetplanung: pudgetberatung.ch/|
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Angebote fur Budgetberatungen im Kanton Luzern findest du
unter anderem hier:
https://www.frauenzentraleluzern.chj
https://www.sobz.ch/Budget-und-Schuldenberatung

Einen Budgetplan selbst erstellen

In einer einfachen Tabelle konnen alle monatlichen Einnahmen
den Ausgaben gegenlbergestellt werden. Die Spalte mit den
Ausgaben, Budgetposten, sollte auch Kosten enthalten, die nicht
monatlich anfallen, aber trotzdem bezahlt werden mussen.

Ein Budgetplan kdnnte zum Beispiel so aussehen:

Lohn (Lehrlingslohn, Studentenjob usw.)
Ausbildungszulagen/Stipendien
(Halb-)Waisenrente/Kinderrente zur IV/AHV

Miete

Verpflegung

Krankenversicherung (Franchise, Selbstbehalt)
Anteil fur jahrliche Steuern

Anteil fur quartalsweise Stromkosten
Versicherungen (Hausratversicherung usw.)
Telefon/Internet/Radio/Fernsehen (Serafe)
Reisekosten (z.B. Zugtickets)
Haushalt/Korperpflege/Kleidung
Freizeit/Hobbys

Sonstiges

Um mit deinem Budget zurechtzukommen, empfiehlt es sich, fur
etwa drei Monate nach deinem Auszug alle deine Ausgaben aufzu-
schreiben. Dieser Kassensturz soll dir zeigen, ob dein Budgetplan
zu deiner Situation passt oder wo du Anpassungen vornehmen
musst. Du kannst auch das Geld, das dir monatlich zur Verfugung
steht, durch funf teilen und in funf Umschlage verteilen. In einen

Vi
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Umschlag legst du das Geld, das du jeden Monat sparen willst, in

die anderen das, was du jede Woche ausgeben kannst. So behaltst

du leicht den Uberblick, wie viel Geld dir jeweils zur Verfugung
steht.

Du kannst dein Budget auch mit der App «MyMoney» verwalten.

Konto und Dauerauftrag

Die Bezahlung von Miete, Strom, Telefon usw. erfolgt uber ein
Bankkonto. Bei einigen Banken kannst du bereits vor deinem 18.
Geburtstag ein Bankkonto eroffnen, ohne die Unterschrift eines
Erziehungsberechtigten (Eltern oder Vormund).

Bei der Wahl der Bank, bei der du dein Konto erdffnest, lohnt es
sich, verschiedene Banken (auch Direktbanken, die nur uber das
Internet arbeiten) hinsichtlich threr Leistungen zu vergleichen.
Du kannst zum Beispiel darauf achten, ob du automatisch eine
EC- oder Debitkarte zum Geldabheben am Automaten erhaltst

und wie hoch die Kontofuhrungsgebuhren sind. Oft bieten Banken

auch ein spezielles Jugendkonto mit gunstigen Konditionen an.

Wichtig ist, dass gentgend Geld auf dem Konto ist, sonst kann die
Zahlung nicht ausgefuhrt werden. Fur regelmassige Zahlungen (z.B.
Miete, Internet) empfiehlt es sich, einen Dauerauftrag einzurichten.

Auch um fur die Steuern Geld zur Seite zu legen ist ein Dauer-
auftrag empfehlenswert. Der festgelegte Betrag wird dann jeden
Monat automatisch von deinem Konto abgebucht.

Es besteht die Moglichkeit, dass du dein Konto liberziehst,
also mehr Geld ausgibst als du tatsachlich besitzt. Das Konto
zu liberziehen ist absolut nicht ratsam. Wir empfehlen dir, die-
se Moglichkeit gleich bei der Kontoeréffnung zu sperren.

E-Banking

Die meisten Banken bieten heute E-Banking an, dabei kannst du
deine Bankgeschafte im Internet oder via App ausfuhren. Achte auf
gunstige Konditionen (z.B. keine Kontofuhrungsgebthren, kosten-
loses Geldabheben am Automaten). Vergleiche am besten die Kon-
ditionen verschiedener Banken.

Lastschriftverfahren (LSV) / E-Rechnung

Mit dem LSV ermachtigst du den Rechnungssteller, den Rechnungs-
betrag direkt deinem Konto zu belasten. Generell gilt: Wer das LSV
nutzt, muss seine Rechnungen und Abbuchungen vom Konto ge-
nau prufen, da Fehler passieren konnen. Zudem entscheidet der
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Rechnungssteller, wann das Geld abgebucht wird. Ist nicht genu-
gend Geld auf dem Konto, kommt es zu Mahnungen oder Konto-
uberzigen, die wegen der hohen Geblhren unbedingt vermieden
werden sollten. Besser als ein LSV ist deshalb ein Dauerauftrag mit
selbstgewahltem Datum (z.B. jeden 28. des Monats). Die E-Rech-
nung kannst du in deinem E-Banking einrichten. Rechnungssteller
konnen Rechnungen direkt an dein E-Banking Postfach senden und
du kannst die Rechnung mit einem Klick freigeben oder ablehnen.

Sozialhilfe

In der Schweiz haben alle Einwohner:innen bei erwiesener Be-
durftigkeit (das heisst alle, die ihren Lebensunterhalt nicht voll-
umfanglich alleine bestreiten konnen) Anspruch auf Sozialhilfe.
Fur Asylsuchende und vorlaufig Aufgenommene gelten besondere
Regelungen.

Bevor du Sozialhilfe bekommst, pruft die Sozialhilfestelle, ob du
anspruchsberechtigt bist. Sie fragt dich nach deinen finanziellen
Verhaltnissen, z. B. Lohn, Stipendien, Ausbildungsbeitrage, Alimen-
te, Ersparnisse, Unterhaltsanspriche etc. Dann wird berechnet, ob
und wie viel Sozialhilfe du bekommst.

Alle wichtigen Informationen zur Sozialhilfe findest du auf der
Website der Schweizerischen Konferenz fur Sozialhilfe (SKOS):
"https://skos.ch/themen/sozialhilfe

Ausfuhrliche Informationen, Videos, welche dir die Grundlagen
erklaren, wie zum Beispiel deine Rechte und Pflichten, wie die
Unterstutzung berechnet wird und welche situativen Leistungen es
gibt findest du unter nachfolgendem Link. Ausserdem kannst du
uber einen Sozialhilferechner herausfinden, ob du moglicherweise
Anspruch auf Sozialhilfe hast]https:/www.stadtluzern.ch

Auf der Webseite des Kantons Luzern findest du eine Ubersicht, wo
du dich je nach Wohngemeinde melden kannst, um Sozialhilfe zu
beantragen. https:/gruezi.lu.ch/soziale_sicherheit/sozialhilfe

Weiter kannst du dich auch hier umsehen: https://www.stadtlu{
zern.ch/politikverwaltung/stadtverwaltung/|
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Steuern und Steuererkldrung

Steuern sind ein jahrlicher finanzieller Beitrag, den alle in der
Schweiz lebenden und arbeitenden Personen an die Gemeinden,
die Kantone und den Bund zahlen. Mit den Steuern werden offent-
liche Schulen finanziert, Strassen gebaut, Kinderkrippen unter-
stutzt und vieles mehr.

Die Steuern, die du bezahlen musst, werden auf der Grundla-

ge deines Jahreseinkommens erhoben und mussen ab dem 18.
Lebensjahrs bezahlt werden. Wenn du kein Einkommen hast, weil
du zum Beispiel noch zur Schule gehst, musst du trotzdem eine
Steuererklarung ausfullen. Wenn du das nicht tust, kann dich das
Finanzamt «einschatzen». Es vergleicht deine finanzielle Situation
mit der von Personen, die sich in einer ahnlichen Situation wie
du befinden (z.B. Alter, Wohnort, Ausbildung) und berechnet auf
dieser Grundlage, wie viel du bezahlen musst. Diese Schatzungen
sind oft hoher als die tatsachlichen Steuerbeitrage, die du zahlen
musstest. Diesen geschatzten Beitrag bist du dann verpflichtet zu
bezahlen Es lohnt sich also, die Steuererklarung rechtzeitig auszu-
flllen, einzureichen und zu bezahlen.

—

Wenn du ein sehr tiefes Einkommen hast, wirst du wahrscheinlich
nur die Kopfsteuer bezahlen mussen. Die mussen alle bezahlen,
unabhangig vom Einkommen. Die Steuererklarung wird jedes Jahr
automatisch an die Adresse geschickt, an der du gemeldet bist.
Fulle die Steuererklarung aus und sende sie an die Steuerverwal-
tung, per Upload oder per Post, je nach dem, was gefordert wird.
Viele Kantone bieten inzwischen kostenlose Programme an, mit
denen du die Steuererklarung elektronisch am Computer ausfullen
kannst. Diese Programme sind sehr benutzerfreundlich und leicht
verstandlich und erleichtern dir das Ausfullen der Steuererklarung.
Du findest diese Programme auf den Seiten der kantonalen Steuer-
verwaltung.

Auf folgender Webseite findest du Informationen zum Ausfllen
der Steuererklarung im Kanton Luzern:{https:/steuern.lu.ch

Fristen

Abgabetermin ist in den meisten Kantonen der 31. Marz. Im Kanton
Luzern kannst du eine Fristerstreckung bis zum 31. August beantra-
gen. Gib eine Fristverlangerung ein, wenn du die Steuererklarung
nicht bis Ende Marz ausfullen kannst. Ansonsten kannst du gebusst
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werden. Die Steuern werden dir bereits fur das laufende Jahr in
Rechnung gestellt. Du musst sie innerhalb einer bestimmten Frist
bezahlen. Beachte, dass du die Steuern des laufenden Jahres innert
dieser Frist bezahlen musst, auch wenn noch nicht definitiv ist,
wie hoch dein Steuerbeitrag sein wird. Wenn du nach dieser Frist
erst oder nur einen Bruchteil bezahlt hast, musst du Verzugszinsen
bezahlen.

Hier kannst du fur den Kanton Luzern eine Fristerstreckung bean-
tragen: https://steuern.lu.ch/steuererklaerung/fristerstreckungen

Steuern bezahlen

Spatestens ab dem dritten Lehrjahr solltest du anfangen, Geld fur
deine Steuern zu sparen. Da du das dritte Lehrjahr in der Mitte
des Jahres abschliesst, kannst du davon ausgehen, dass du ab der
zweiten Halfte des Jahres voll verdienst. Dieser Verdienst kann zu-
sammen mit deinem Lehrlingslohn tber der Einkommensgrenze
fur die Steuer liegen. Das bedeutet, dass du fur dieses Jahr bereits
Steuern zahlen musst.

Es ist auch moglich, die Steuern als «Vorauszahlung» zu leisten. Das
bedeutet, dass du jeden Monat im Voraus einen Betrag auf dein

Steuerkonto einzahlst. Dieser Betrag wird mit deiner effektiven
Steuerrechnung verrechnet. Du bezahlst dann nur noch einen all-
falligen Restbetrag.

Weitere Informationen speziell fur junge Steuerzahler:innen findest
du auf folgender Website: www.steuern-easy.ch

Steuersatze und Steuerrechner

Die Gemeinden haben unterschiedlich hohe Steuersatze. Wenn du
vor hast umzuziehen, kann es auch mal spannend sein, nachzu-
schlagen, wo welche Steuersatze gelten. Hier findest du die Steuer-
einheiten der Gemeinden im Kanton Luzern: https://steuern.lu.ch/
publikationen/nav_einheiten_tarife

Damit du schon vor der Steuerrechnung ungefahr weisst, wie viel
du bezahlen musst, kannst du den Betrag online berechnen. Das
kannst du hier tun: https://steuern.lu.ch/steuererklaerung/kalkula-
toren/kalkulatoren _natuerliche_personen/staats_gemeindesteuern
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Finanzielle Schwierigkeiten
Schulden

Schulden entstehen, wenn man Rechnungen nicht mehr bezah-
len kann. Oft sind es Krankenkassenpramien und Steuern, die bei
knappem Budget nicht mehr bezahlt werden konnen und zu einer
Anhaufung von Schulden fuhren. Aber auch Handyrechnungen,
Fitnessabos und andere Zahlungsverpflichtungen konnen schnell
zu hohen Schulden fuhren.

Schulden sind Geldbetrage, die dem Glaubiger (demjenigen, dem
das Geld zusteht) nicht bezahlt werden, obwohl ein Vertrag oder
eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

Auch wenn du noch keine Schulden hast

, ist es sinnvoll, eine Budget- und Schuldenberatung aufzusuch
nund dich beraten zu lassen. Dort wirst du kompetent beraten und
man unterstutzt dich, eine Schuldensanierung in Angriff zu neh-
men.

Hier gelangst du zu einem Budget- und Schuldenberatungsange-
bot im Kanton Luzern: https://www.sobz.ch/Budget-und-Schulden-

beratung

—

Betreibung

Wenn du eine offene Rechnung nach der dritten Mahnung oder
Zahlungsaufforderung nicht bezahlt hast oder nicht bezahlen
kannst, kann es sein, dass du betrieben wirst. Eine Betreibung ist
eine Mitteilung vom Glaubiger (demjenigen, dem du das Geld
schuldest) an das Betreibungsamt, den geforderten Betrag bei dir
einzutreiben. Wenn eine Forderung beim Betreibungsamt eingeht,
beginnt das Verwaltungsverfahren. Es erfolgt ein Eintrag im Betrei-
bungsregister (diesen Auszug verlangen zum Beispiel Vermieter:in-
nen). Das bedeutet, dass du und der Glaubiger klare Rechte und
Pflichten haben, an die ihr euch halten musst.

Eine Betreibung muss dir personlich per Einschreiben zugestellt
werden. Das heisst, der Empfang muss unterschrieben werden, erst
dann ist die Betreibung rechtsgultig (am siebten Tag nach dem Zu-
stellungsversuch gilt das Einschreiben ebenfalls, auch ohne deine
Unterschrift, als zugestellt).

Wenn du zu Unrecht betrieben wirst, kannst du innerhalb von
zehn Tagen Rechtsvorschlag erheben. Zu Unrecht betrieben heisst
zum Beispiel, dass dich jemand betreibt, bei dem du keine Schul-
den hast, oder dass der Schuldbetrag nicht stimmt.
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Der Rechtsvorschlag stoppt das normale Verfahren und der Glau-
biger muss vor Gericht beweisen, dass du den Betrag schuldest.
Ein Rechtsvorschlag nutzt also nichts, wenn du zu Recht betrieben
wirst, denn dann musst du die Gerichtskosten bezahlen.

Pfandung und Lohnpfandung

Nach der Betreibung folgt die Pfandung. Pfandung heisst, dass
ein:e Pfandungsbeamt:in schaut, ob du Vermaogen hast (Ersparnis-
se, Schmuck, teure Gerate oder ahnliches), das zur Begleichung der
Schulden verkauft werden kann. Wenn du genug Lohn hast, werden
die Schulden direkt von deinem Lohn abgezogen. Wenn du gut ver-
dienst und viele Betreibungen hast, kann es sein, dass dein Lohn
gepfandet wird. Dann hast du Anspruch auf das betreibungsrecht-
liche Existenzminimum (BEX). Dieses wird individuell berechnet.
Alles, was Uber diesem Existenzminimum liegt, wird dir abgezogen.

Wenn du Fragen zum BEX hast, kannst du dich auf der Website des
Konsumenten- und Ratgebermagazins «Beobachter» informieren:
https://www.beobachter.ch/

Oder auf der Webseite vom Kanton Luzern: https://steuerbuch.
lu.ch/band?a/erlass/anhang/berechnung_notbedarf

Die Lohnpfandung dauert ein Jahr. Das Geld, das dir direkt vom
Lohn abgezogen wird, wird an die Glaubiger verteilt.

Verlustschein

Wenn du kein Vermogen und keinen pfandbaren Lohn hast, fuhrt
die Betreibung zu einem Verlustschein. Diesen erhalt der Glau-
biger. Der Verlustschein ist 20 Jahre gultig, bevor er verjahrt. Es
handelt sich um eine ruhende Schuld, die keine weiteren Mahnun-
gen oder zusatzliche Kosten verursacht. Um diese Schuld zu be-
gleichen, muss sie dem Inhaber des Verlustscheins zurtckbezahlt
werden.

Verlustscheine konnen von anderen Personen, z. B. Inkassoburos,
gekauft und weiterverwertet werden. In diesem Fall schuldest du
den Betrag diesem Inkassoburo. Aber auch hier gelten die oben
genannten Grundsatze.

Betreibungen oder Verlustscheine l6schen

Damit eine Betreibung oder ein Verlustschein im Betreibungsre-
gister geloscht werden kann, muss die Schuld bezahlt werden. Die
Loschung bezahlter Betreibungen kann nur der Glaubiger verlan-
gen. Du kannst thn darum bitten, wenn du die Betreibung bezahlst.
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Der Glaubiger kann dies aber auch ablehnen. Tut er dies, bleibt die
Betreibung fur weitere funf Jahre im Betreibungsregister und wird
als «bezahlt» gekennzeichnet.

Bei Verlustscheinen ist es ahnlich. Wenn du einen Verlustschein
bezahlst, kannst du den Glaubiger bitten, den Verlustschein direkt
loschen zu lassen. Der Glaubiger kann dir den Verlustschein aber
auch mit dem Vermerk zusenden, dass du ihn bezahlt hast. Mit
dem bezahlten Verlustschein kannst du dann selbst die Loschung
beantragen.

Umgang mit Inkassobiiros

Wenn du Post von einem Inkassoburo erhaltst, ist es wichtig, nicht
in Panik zu geraten. Unterschreibe nichts. Inkassoburos machen
Geld, indem sie unangemessene Zusatzkosten wie Verzugsscha-
den oder Bonitatsprufungen einfordern. Diese Betrage sind in der
Regel nicht geschuldet und konnen mit Rechts- und Teilrechtsvor-
schlag angefochten werden.

Wenn du jedoch Ratenzahlungsvertrage oder Schuldanerkennun-
gen unterschreibst, bestatigst du, dass du diese Betrage schuldest.
Du bist dann zur Zahlung verpflichtet.

Schuldenberatung und Schuldensanierung

Bei der Schuldnerberatung wird gemeinsam mit dir deine finanzi-
elle Situation unter die Lupe genommen. Gemeinsam werden dei-
ne Budget- und Finanzkompetenzen untersucht, woher die Schul-
den kommen, wer die Glaubiger sind usw. Das Ziel ist es auch, eine
weitere Verschuldung zu vermeiden. Eine Schuldensanierung ist
moglich, wenn gentgend Vermogen oder Einkommen vorhanden
ist, um die offenen Schulden zu begleichen. Dafur gibt es verschie-
dene Moglichkeiten, die du auf folgender Website findest:
Www.plusminus.ch]|

Bei Fragen wende dich am besten an die ortlichen Schuldnerbera-
tungsstellen. Es gibt auch Beratungsstellen, die nicht auf Schulden
spezialisiert sind, dir aber trotzdem weiterhelfen konnen. Nach-
folgend findest du zwei Schuldenberatungsangebote im Kanton
Luzern:
https://schuldenberatung-luzern.ch/
https://caritas-regio.ch/angebote/beratung/schuldenberatung
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Finanzielle Leistungen vom Kanton

Der Kanton hat den Auftrag in gewissen Lebenssituationen finan-
zielle Unterstutzung zu leisten, wie bei Aus- und Weiterbildung, bel
Menschen mit geringen Einkunften und Familien. Es gibt fur jede
Kategorie bestimmte Anspruchsvoraussetzungen. Diese Leistungen
sind kantonal organisiert und es hangt von deinem Wohnkanton
und deiner Lebenssituation ab, auf welche Leistungen du An-
spruch hast.

Du musst diese Leistungen beantragen. Wenn du dabei Unter-
stiitzung benotigst, wende dich ans Careleaver Netzwerk Re-
gion Zentralschweiz. Wir vermitteln dir gerne eine Beratungs-
stelle in deiner Nahe, die weiterhilft oder jemand aus unserem
Umfeld, der dich dabei unterstiitzt.

Stipendien/Ausbildungsbeitrdge

Unter bestimmten Voraussetzungen, z.B. bei geringem Einkom-
men oder Vermogen der Eltern, haben Personen in einer staatlich
anerkannten Erstausbildung (EBA, EFZ, BA, BSc) Anspruch auf
Ausbildungsbeitrage. Bei den Stipendien bzw. Ausbildungsbeitra-
gen handelt es sich um einen monatlichen Betrag, dessen Hohe

stark variieren kann, das heisst zwischen CHF 100 und CHF 750 pro
Monat. Die Hohe richtet sich nach deinem Lohn und dem Lohn
deiner Eltern. Die Stipendien konnen vor oder wahrend der Aus-
bildung beantragt werden. In den meisten Fallen muss der Antrag
jedoch spatestens einen Monat nach Beginn der Ausbildung oder
des neuen Ausbildungsjahres eingereicht werden. Je nach Wohnort
gibt es auch stadtische Stipendien. Erkundige dich bei der entspre-
chenden Stadtverwaltung.

Um Stipendien im Kanton Luzern zu beantragen, findest du weite-
re Informationen unter diesem Link: https:/beruf.lu.ch/

Neben der staatlichen Forderung gibt es auch die Moglichkeit,
Stipendien bei privaten Stiftungen zu beantragen. Erkundige dich
beim Stipendienamt oder suche selbst im schweizweiten Verzeich-
nis:

https://www.stipendium.ch

Www.edi.admin.cH
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- Willst du ein Studium machen?
Du fragst dich auch, wie du das finanzieren kannst?

Durch den Careleaver Support findest du auch Zugang zu
Stipendien, die speziell fiir Careleaver:innen sind und du nicht
zuriickbezahlen musst. Melde dich bei uns, wir konnen dir
gerne mogliche Wege aufzeigen.

Link zu Mail support@careleaver.ch

Fiir ein Stipendium spezielle fiir Careleaver:innen, melde dich

bei kKEDUCA SWISS» https://educaswiss.ch |

Familienzulagen (FAK) - Kinder und Ausbildungszulagen

Fur Kinder bis 16 Jahre erhalt der erwerbstatige Elternteil eine
monatliche Familienzulage von mindestens CHF 200 pro Kind. Fur
Kinder zwischen 16 und 25 Jahren, die sich in einer Ausbildung
befinden, besteht Anspruch auf eine Ausbildungszulage von mindes-
tens CHF 250 pro Kind und Monat. Den Anspruch mussen die Eltern
geltend machen, das heisst, sie mussen den Antrag stellen. Wenn

sie erwerbstatig sind, erhalten sie die Zulage vom Arbeitgeber, sonst
von der kantonalen Ausgleichskasse. Der Anspruch konnen auch
Selbststandigerwerbende stellen. Wenn du keinen Kontakt zu deinen
Eltern hast, kannst du bel der ortlichen Ausgleichskasse oder beim
Arbeitgeber einen Antrag auf Direktauszahlung stellen.

Hier kannst du herausfinden, welche Ausgleichskasse die Ausbil-
dungszulagen an deine Eltern auszahlt: InfoFamZ (admin.ch)

Hier kannst du die direkte Auszahlung an dich beantragen:
Gesuch um Drittauszahlung von Leistungen der AHV/IV/EO/EL/UL/
FamZ (admin.ch)

Weitere Informationen zur Regelung der Familienzulagen im Kanton
Luzern findest du unter folgendem Link: https:/www.was-luzern.ch/
familienzulagen

Pramienverbilligung fiir die Krankenkassenpramie

Die individuelle Pramienverbilligung reduziert die monatliche
Krankenkassenpramie und steht dir zu, wenn du ein tiefes Einkom-
men hast. Auch hier konnen die Finanzen deiner Eltern eine Rolle
spielen, bis du deine erste Ausbildung abgeschlossen hast oder 25
Jahre alt bist.

Im Kanton Luzern musst du jdahrlich einen Antrag auf Pramien-
verbilligung stellen.

Auf folgender Webseite erhaltst du weitere Informationen zur Pra-

mienverbilligung und du kannst dich direkt online daftr anmelden:

https://www.was-luzern.ch/praemienverbillisung
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Unterhaltspflicht der Eltern

In den meisten Fallen ist die Erstausbildung mit dem Erreichen der
Volljahrigkeit, das heisst mit dem 18. Geburtstag, abgeschlossen.
Deshalb sind junge Erwachsene oft weiterhin auf die Unterstut-
zung ihrer Eltern angewiesen. Die Unterstutzung durch die Eltern
kann in Form von Geldbetragen, der Bezahlung der Krankenkas-
senpramie, kostenlosem Wohnen bei den Eltern usw. erfolgen.

Die Unterstutzungspflicht hangt davon ab, wie viel deine Eltern
verdienen und wie viel Vermogen sie haben.

schluss der Ausbildung - also auch uber die Volljahrigkeit hinaus.
Das Gymnasium oder die Maturitatsschule gelten nicht als Erst-
ausbildung. Das Gesetz ist sehr offen formuliert und wirft deshalb
immer wieder Fragen auf.

Bei ungentgendem Einkommen und Vermaogen der Eltern besteht
Anspruch auf kantonale Unterstutzung. Wenn deine Eltern uber
genugend finanzielle Mittel verflgen, aber keine Zahlungen an
dich leisten, kann eine Unterhaltsklage mit Uberbriickungsleistun-
gen der Sozialhilfe ein moglicher Weg sein. Bei Fragen zu Unter-
haltsbeitragen kannst du dich an die kantonalen Inkassohilfen
wenden. Diese Stellen sind auf das Inkasso von Unterhaltsbeitra-

gen spezialisiert und konnen dir sagen, wie du am besten vorgehen
sollst. Weitere Informationen zur Inkassohilfe des Kantons Luzern
Fndest du unter: https://gerichte.lu.ch/inkassohilfe

Falls du Fragen zur Finanzierung deiner Erstausbildung und zur
Unterhaltspflicht deiner Eltern hast, kannst du dich an die Fach-
stelle Volljahrigenunterhalt wenden und einen Beratungstermin
vereinbaren. Die Beratung kann online, telefonisch oder personlich
ﬁtattﬁnden. Hier der Link dazu: Www.frauenzentraleluzern.ch|

Zudem findest du unter der Webseite der Berufsberatung
weitere Informationen zur Finanzierung deiner Aus- oder
Weiterbildung. https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/7770
Im folgenden Dokument findest du ndtzliche Links zum Kanton
Luzern: https:/beruf.lu.ch
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«Eine eigene Wohnungy», das klingt gut! Ein Schritt in die Unabhan-
gigkeit und endlich ein Ort, an dem du alles machen kannst, was
du willst. Du bestimmst die Regeln! Gleichzeitig macht die neue
Freiheit vielleicht auch ein bisschen Angst. Das ist nicht unge-
wohnlich. Der Umzug in eine eigene Wohnung ist mit vielen Aufga-
ben verbunden, um die du dich kimmern musst.

Hier findest du ndtzliche Informationen und weiterfiihrende Links
zum Thema Wohnen. Infos rumna Mietrecht findest du
ﬂuf der folgenden Webseite: M :

Wohnungssuche

Freie Mietwohnungen werden in Zeitungsinseraten, aber auch auf
verschiedenen Portalen im Internet angeboten. Bei der Wohnungs-
suche lohnt sich eine gezielte Suche im Internet:

Wwww.wezimmer.ch / Wwww.homegate.ch / Wwww.Immoscout.ch

Es gibt auch Plattformen, auf denen Nachmieter:innen gesucht
werden (Facebook, Instagram, Tutti, Ronorp, etc.).

Hast du besondere Schwierigkeiten, eine (gunstige) Wohnung zu
finden und erhaltst du Sozialhilfe? Einige Gemeinden / Stadtver-

waltungen haben eine Abteilung, die bei Wohnungsnot unterstut-
zen kann. Dass kann bedeuten, dass du im Auftrag der Sozialhilfe
Unterstutzung bei der Wohnungssuche erhaltst (z.B. Hilfe beim Be-
werbungsschreiben, Unterstutzung durch Empfehlungsschreiben,
Hilfe bei der Prifung des Mietvertrages). Mehr Informationen zum
Angebot Wohnbegleitung der Stadt Luzern findest du hier:[https:/.
vaw.stadtluzem.ch/ docn/1384685/Flyer Wohnbegleitung|

Comparis ist eine Webseite, die regelmassig Anzeigen von freien
Wohnungen im Kanton Luzern freischaltet. Hier kommst du zur

Webseite: Comparis.c

Achtung vor Scamming

Es gibt auch Inserate, die sehen zu gut aus fur ihren Preis. Bei-
spielsweise eine 5 Zimmerwohnung, frisch renoviert fur CHF 1°000.
Frag doch bei einem Inserat, bei dem du den Verdacht hast, es
konnte sich um einen Betrugsversuch handeln, jemanden mit
Mieterfahrung.

Vorsicht: Geldiiberweisung vor einer Besichtigung / Vertrags-
abschluss sind nicht iiblich!
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Wohnungsbesichtigung

Hast du eine Wohnung gefunden, die dir gefallt? Dann vereinbarst
du am besten gleich einen Besichtigungstermin mit der Ver-
mieter:in. Bevor du dich fur eine Wohnung entscheidest, solltest
du sie gesehen haben. Dabei kommt es nicht nur darauf an, ob
dir die Wohnung gefallt. Wichtig ist auch, ob sie dir von der Grosse
und der Lage her zusagt und in dein Budget passt. Zudem kannst
du wichtige Fragen (z.B. zu Haustieren, Hausordnung, Mietzinsde-
pot) direkt mit der vermietenden Person klaren. Nimm am besten
jemanden mit zur Besichtigung — vier Augen sehen mehr als zwei.

Sei dir bewusst, dass du bei diesem Termin nicht nur die
Wohnung besichtigst, sondern dich zugleich als méglicher:r
zukiinftiger:r Mieter:in prasentierst.

An- und Abmeldung

Wenn du in eine neue Wohnung ziehst, musst du dich spatestens
zwel Wochen nach dem Umzug in der alten Gemeinde abmelden
und in der neuen Gemeinde anmelden. Auch wenn du in dersel-
ben Gemeinde wohnen bleibst, musst du deine Adressanderung
melden. Zustandig fur die Ab- und Anmeldungen ist jeweils das

Einwohneramt bei der Gemeinde- oder Stadtverwaltung.

Du kannst dich auch online ummelden. Dabei mussen alle Unter-
lagen zusammen hochgeladen werden. Unter folgendem Link
kannst du deinen Wegzug aus der Stadt Luzern melden:
https://www.stadtluzern.ch

Wichtige Hinweise:

Die Gebiihr fiir die Anmeldung bei der Einwohnerkontrolle
betrdgt ca. CHF 25.00. Eine selbstindige Anmeldung ist erst
ab 18 Jahren méglich. Bist du noch minderjdhrig, brauchst du
die Zustimmung deiner Eltern oder deines Vormundes.

Wirst du von einem Beistand betreut, dann benétigst du eine
Einverstandniserkldarung deines Beistandes. Heimatscheine
oder Zivilstandsdokumente wie Familienbiichlein, Familien-
ausweis, Personenstandsausweis, Familienschein kénnen
beim Zivilstandsamt des Heimatortes bestellt werden. Den
Geburtsschein erhaltst du beim Zivilstandsamt des Geburts-
ortes.

Fortsetzung Wohnen

N\
Wohnen

Wohnen
Wohnungssuche
Achtung vor Scamming
Wohnungsbesichtigung
An- und Abmeldung

Betreibungsregister-
auszug

Wohnung einrichten

Checkliste
«Einrichtung»

Hausratversicherung
Mietvertrag

Mietzins

Mietzinsdepot / Kaution
Mietstreitigkeiten

Kundigungsfrist,
Nachmieter:in finden

Notfalle und
Reparaturen

Umzug

Wohnungsuber-
gabeprotokoll

Notschtafsteuen und
Ubergangslosung

hubelmatt

Raum fur Kinder + Jugendliche

SCHWEIZ
Careleaver

Netzwerk Region Zentralschweiz

o—2

S
< Careleaver SUPPORT

o
\o Netzwerke



https://www.careleaver.ch/
https://www.careleaver.ch/careleaversupport
https://www.compass-hubelmatt.ch
https://www.stadtluzern.ch/politikverwaltung/stadtverwaltung/formularabisz/13210/detail


n

L\

ooo
|_|:|_":' O] WOHNEN

Betreibungsregisterauszug

Vermieter:innen fordern einen Betreibungsregisterauszug, bevor
sie den Mietvertrag unterschreiben. Ein Betreibungsregisterauszug
gibt Auskunft daruber, ob du in der Vergangenheit Schulden nicht
bezahlt hast und betrieben wurdest. Vermieter:innen akzeptieren
einen Betreibungsregisterauszug bis zu zwei Monate nach der Aus-
stellung. Es wird empfohlen, den Betreibungsregisterauszug dem
Wohnungsgesuch beizulegen.

Der Betreibungsregisterauszug kann personlich, schriftlich, online
oder telefonisch beim zustandigen Betreibungsamt bestellt wer-
den. Gegen eine Gebuhr ist er auch bei der Post erhaltlich. Wenn
du eine Beratungsstelle aufsuchst, besteht auch die Moglichkeit,
dass diese als gemeinnutzige Institution den Betreibungsregister-
auszug kostenlos fur dich bestellt. Dazu braucht sie eine Vollmacht
von dir. Am besten fragst du bei deiner Beratungsstelle nach.

Du kannst einen Betreibungsregisterauszug auch beim Betrei-
bungsamt an deinem Wohnort bestellen. In der Regel kostet ein
Auszug ca. CHF 18.00.

Hier findest du alle Betreibungsamter des Kantons Luzern:
https:/betreibungsaemter-zentralschweiz.ch

Wohnung einrichten

«Eigene Wohnung» bedeutet auch, dass du deine Wohnung ein-

richten musst. Ausser du mietest eine bereits moblierte Wohnung.

Bei der Anschaffung von Haushaltsgegenstanden und Mobeln
solltest du dich einerseits an deinen alltaglichen Bedurfnissen
orientieren, andererseits aber auch an deinem Budget, das den
Rahmen vorgibt. Im Mietpreis ist in der Regel eine Einbaukuche
mit Herd, Kihlschrank und Backofen enthalten. Die Nutzung von
Waschmaschine und Trockner — meist in Gemeinschaftsnutzung —
ist manchmal kostenpflichtig.

Praktische Mdobel wie ein Bett mit Matratze und Bettzeug, ein
Tisch, Stuhle, ein Kleiderschrank und eine Garderobe bilden eine
gute Grundausstattung.
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Checkliste «Einrichtung»

Am besten machst du dir eine Liste, in der du die Wohnbereiche
deiner neuen Wohnung der Reihe nach durchgibst, z. B:

Welche Mobel brauche ich?

Welche Erstausstattung benaotige ich in der Kuche?

Welche Klchengerate sind bereits in der Wohnung vorhanden?
Welche Putzutensilien bendotige ich?

Was muss fur Bad und Schlafzimmer angeschafft werden?

Was ist mir dartber hinaus wichtig?

Mit welchen kleinen Extras kann ich meine erste eigene Woh-
nung zu einem richtigen Zuhause machen?

Manchmal lohnt es sich auch, den/die Vormieter:in zu fragen,
ob vorhandene Einrichtungsgegenstinde an dich verkauft
werden kénnen. Dafiir leistest du dann eine sogenannte Ab-
standszahlung. Brockenhduser sind gute Anlaufstellen fiir ge-
brauchte M6bel mit etwas Charme, Geschirr usw. zu giinstigen
Preisen.

Im Internet findest du gebrauchte Mobel, die in deiner Region an-
geboten werden, z.B. hier:
www.tutti.ch | www.facebook.com/marketplace | www.ricardo.ch

Unter www.mitbringen.net kannst du eine Liste fuhren, was du be-
notigst, um dich einzurichten. Teile diese Liste mit Bekannten oder
auch mit der Koordination im Careleaver Netzwerk.

- Hast du nur wenig Geld zur Verfiigung, um deine Woh-
%lj\ nung einzurichten?

Unter mitbringen.net kannst du eine Liste erstellen, mit den
Dingen, die du noch bendgtigst. Teile diese Liste mit Bekannten
und/oder der Koordination im Careleaver Netzwerk. Gerne
machen wir einen Aufruf, um gebrauchte Gegenstinde zu
organisieren, ohne deinen Namen zu nennen. Du hast deinen
Wohnsitz im Kanton Luzern, bist am Ende deiner Ausbildung
oder bist noch im Studium? Das Careleaver Netzwerk Region
Zentralschweiz hat einen Fonds, mit dem wir verschiedene
Erstanschaffungen finanzieren kénnen.

Melde dich bei uns, wir unterstiitzen dich gerne:
zentralschweiz@careleaver.ch

Wer von der Sozialhilfe unterstiitzt wird und in eine eigene
Wohnung zieht, hat in gewissen Regionen Anspruch auf eine
Erstausstattung. Dies nennt man beispielsweise Mdbelantrag
und kann von der Gemeinde bewilligt werden. Erkundige dich
bei der Gemeinde- oder Stadtverwaltung.
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Hausratsversicherung

Es kann immer passieren, dass du in deiner Wohnung aus Versehen
einen Schaden verursachst. Deshalb ist der Abschluss einer Hausrat-
versicherung sehr empfehlenswert, wenn du in einer eigenen Woh-
nung lebst. Weitere Informationen zur Hausratversicherung findest
du in der Rubrik «Versicherungen».

Mietvertrag

Im Mietvertrag werden die Rechte und Pflichten zwischen Mieter:in
und Vermieter:in festgelegt. Nur wer im Mietvertrag mit Namen ge-
nannt wird, ist Mieter:in und hat diese Rechte und Pflichten. Offene
Fragen zum Vertrag sollten vor der Unterzeichnung geklart werden.
Folgende Punkte sollten im Mietvertrag geregelt sein:

Mietdauer und Kundigungsfristen

Hausordnung

Nettomiete und Mietnebenkosten sowie Bedingungen fur even-

tuelle Mieterhohungen

Mietkaution und Renovierungsvereinbarung bei Auszug

Regelungen zu Haustieren (Manchmal werden Bewilligung fur
die Haltung von Haustieren erteilt)

Ubergabeprotokoll Uber Zustand und Mangel der Wohnung
sowie Inventar (z.B. Mobel)

Handhabung von Untermiete: Oft durfen Wohnungen nur mit
Zustimmung des/der Vermieter:in untervermietet werden.

Weitere Informationen zum Thema Mietvertrag im Internet:
www.ch.ch > Wohnen > Miete > Rechte und Pflichten

Die Webseite Hausinfo.ch bietet auch nutzliche Tipps und Infos:
https://hausinfo.ch/de/recht/wohnen-recht

Wenn du weitere Fragen zum Thema Wohnungsmiete und Miet-
vertrag hast, kannst du dich auch an den Mieterverband wenden.
Wir empfehlen, an die E-Mail-Adresse deiner Sektion zu schreiben,
da die Hotline fur Nichtmitglieder kostenpflichtig ist — siehe unter
«Kontakt»: www.mieterverband.ch > Kontakt

Es gibt kantonale Mieterverbande, die Sonderkonditionen fur die
Mitgliedschaft von Careleaver:innen haben. Erkundige dich im Ver-
zeichnis vom https://www.careleaver.ch/careleaversupport

Du kannst auch hier per Telefon kostenlose Rechtsberatung in
Anspruch nehmen: https:/gerichte.lu.ch/rechtsgebiete/unentgelt-
liche_rechtsauskunft

Fortsetzung Wohnen

N\
Wohnen
PN

Wohnen
Wohnungssuche
Achtung vor Scamming
Wohnungsbesichtigung
An- und Abmeldung

Betreibungsregister-
auszug

Wohnung einrichten

Checkliste
«Einrichtung»

Hausratversicherung
Mietvertrag

Mietzins

Mietzinsdepot / Kaution
Mietstreitigkeiten

Kundigungsfrist,
Nachmieter:in finden

Notfalle und
Reparaturen

Umzug

Wohnungsuber-
gabeprotokoll

Notschtafsteuen und
Ubergangslosung

hubelmatt

Raum fur Kinder + Jugendliche

SCHWEIZ
Careleaver

Netzwerk Region Zentralschweiz

o—2

S
< Careleaver SUPPORT

o
\o Netzwerke



https://www.careleaver.ch/
https://www.careleaver.ch/careleaversupport
https://www.compass-hubelmatt.ch
https://www.ch.ch/de/wohnen/miete/mietvertrag-und-pachtvertrag/
https://hausinfo.ch/de/recht/wohnen-recht/mietrecht/mietvertrag.html
https://www.mieterverband.ch/mv/mitgliedschaft-verband/kontakt.html
https://www.careleaver.ch/careleaversupport
https://gerichte.lu.ch/rechtsgebiete/unentgeltliche_rechtsauskunft
https://gerichte.lu.ch/rechtsgebiete/unentgeltliche_rechtsauskunft
https://gerichte.lu.ch/rechtsgebiete/unentgeltliche_rechtsauskunft

n

L\

ooo
|_|:|_":' O] WOHNEN

Mietzins

Der Mietzins — auch Miete genannt — ist das Geld, das du als
Mieter:in dem/der Vermieter:in fur deine Wohnung am Anfang

des Monats im Voraus bezahlst. Neben dem festen monatlichen
Mietzins gibt es Nebenkosten (z.B. fur Betriebskosten wie Wasser,
Abwasser, Hausreinigung, Hauswart, Heizkosten). Eine Mietzins-
erhohung muss von der vermietenden Person immer auf einem
offiziellen Formular angekindigt und begrindet werden. Mietzins-
erhohungen konnen nur auf einen Kundigungstermin hin erfolgen.

Die Stromkosten gehoren nicht zu den Nebenkosten. Die
Stromrechnung wird meist quartalweise (all 4 Monate) abge-
rechnet. Beachte, dass du dir dafiir Geld zur Seite legst.

TV- und Festnetzanschlusse sind in den meisten Wohnungen vor-
handen und werden in der Regel pauschal mit CHF 30.00 in den
Nebenkosten verrechnet. Eine Plombierung (Verschliessung) beider
Anschlusse kann bei der vermietenden Person beantragt werden.
Dies reduziert die Nebenkosten.

Die Kosten fur Internet sind nicht im Mietpreis inbegriffen. Du
musst dafur selbst einen Vertrag mit einem Provider abschliessen
und die Kosten monatlich bezahlen.

Mietzinsdepot / Mieterkautionskonto

Das Mietzinsdepot oder die Mietkaution wird von vielen Ver-
mietenden als Sicherheit verlangt (z.B. um grossere Schaden zu
bezahlen oder um nicht bezahlte Monatsmieten auszugleichen).
Meistens muss man vor Beginn des Mietverhaltnisses ein bis drei
Monatsmieten im Voraus bezahlen. Diese werden auf ein separates
Konto Uberwiesen. Wenn du ausziehst, bekommst du es als Mie-
ter:in mit Zinsen zuruck, sofern du alle Mieten bezahlt hast und
keine Reparaturen notig sind. Wie hoch die Mietkaution ist und bis
wann du sie bezahlt haben musst, steht im Mietvertrag.

Wenn du kein Geld fur ein Mietzinsdepot hast, kannst du entweder
eine Stiftung mit einem Solidaritatsfonds um Unterstitzung bitten
oder eine Versicherung abschliessen. Dann musst du aber monat-
lich einen Betrag einzahlen, was am Ende teurer sein kann, als
wenn du die Kaution direkt bezahlst.

Informationen auf der Website der Stiftung Edith Maryon:
Maryon.ch

Informationen auf der Website der Firma Swisscaution:
Swisscaution.ch

Bei beiden Modellen fallen Kosten an, die von der Sozialhilfe Uber-
nommen werden, sofern man unterstutzt wird.
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Mietstreitigkeiten

Wenn du mit der vermietenden Partei Streitigkeiten Uber formelle
Angelegenheiten hast (z.B. die Nebenkostenabrechnung), kannst
du dich an die staatliche und neutrale Schlichtungsstelle fur
Mietstreitigkeiten —auch Schlichtungsbehorde fur Mietangelegen-
heiten genannt — in deinem Kanton wenden. Dort wirst du beraten
und es wird versucht, eine Einigung herbeizufthren.

Informationen zur Schlichtungsbehorde flr Mietangelegenheiten
des Kantons Luzern findest du hier: https:/gerichte.lu.ch

Kiindigungsfrist / Nachmieter:in finden

Die Kundigungsfrist eines Mietvertrages fur private Wohnraume

muss laut Gesetz mindestens drei Monate betragen, fur moblier-
te Zimmer oder Stellplatze zwei Wochen. Im Mietvertrag konnen

auch langere Kundigungsfristen vereinbart werden, z.B. eine Min-
destmietdauer von einem Jahr.

Als Mieter:in kannst du — nach Einhaltung der Fristen — immer und
ohne Begrundung zum Monatsende kundigen. Es gibt Mietver-
trage, die beinhalten konkrete Kindigungstermine. Kindigungen
zum 31.12. werden oft nicht akzeptiert, da der 01.01. ein Feier-

tag ist. Wenn du kundigen mochtest, dann empfiehlt es sich, das

unterschriebene Kundigungsschreiben per Einschreiben an die
vermietende Person oder die zustandige Liegenschaftsverwaltung
zu schicken. Falls du zu einem bestimmten Zeitpunkt ausziehen
mochtest, wie zum Beispiel per 31.12 und es wird nicht akzeptiert,
dann ist es auch maoglich eine:n Nachmieter:in zu suchen, die
dann die Wohnung ubernimmt. Dein:e Vermieter:in kann dich aus
dem Vertrag entlassen, wenn sich ein:e zumutbare:r Nachmieter:in
um die Wohnung bewirbt. Zumutbar bedeutet, dass die Person
sich die Wohnung leisten kann und ein Betreibungsregisterauszug
ohne relevante Eintrage vorlegen kann.

Notféille und Reparaturen

In vielen Hausern gibt es einen Aushang im Flur («Schwarzes
Brett»). Dort findest du wichtige Telefonnummern fur Notfalle im
Haus. Fur alltagliche Reparaturen (z.B. defekte Heizung im Winter,
Wasserrohrbruch) kannst du dich an die dort benannte Stelle (evt.
Hausmeister:in) wenden. Erkundige dich am besten schon bel der
Unterzeichnung deines Mietvertrages, an wen du dich bei klei-
neren Reparaturen in deiner Wohnung oder im Hausflur wenden
kannst.
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Umzug

Rund um einen Umzug gibt es viel zu organisieren. Eine Checkliste
kann helfen, alle wichtigen Dinge rechtzeitig im Blick zu haben.
Wichtige Punkte fur eine Checkliste «Umzug» sind:

Termin festlegen

Urlaub beantragen und Umzugshelfer:innen organisieren

Transportmittel fur die Mobel organisieren (z.B. von zu Hause
oder aus dem Bekanntenkreis, Mietwagen)

Kisten packen und beschriften, in welches Zimmer die Kiste ge-
hort (z.B. Keller, Wohnzimmer, Schlafzimmer)

Plan fur die neue Wohnung erstellen und schauen, was noch un-
bedingt besorgt werden muss (z.B. Lampen?)

Namensschilder konnen von der vermietenden Person angefer-
tigt werden. Sie werden dann in Rechnung gestellt.

Namensschilder an der Tur und am Briefkasten der neuen Woh-
nung anbringen — falls nicht schon geschehen.

Internetanschluss und Telefon an-/ummelden, falls du ein Fest-
netzanschluss nutzt.

Zahlerstande (Wasser, Strom usw.) in der neuen Wohnung notie-
ren und mit Datum festhalten (z.B. Foto).

Nachsendeauftrag bei der Post stellen (online oder bei der Post-
stelle)

Ausserdem: Anmeldung bei der Gemeinde oder Ummeldung,
Adressanderung bei Krankenkasse, Bank und Behorden.

Radio- und Fernsehempfangsgebuhren. Die Rechnung fur die
Radio- und Fernsehempfangsgebuhren kommt automatisch,
sobald du dich in deiner neuen Wohnung angemeldet hast. Du
kannst den Rechnungsrhythmus beim Kundendienst von Serafe
anpassen: 1 Mal pro Monat, 4 Mal pro Jahr oder 2 Mal pro Jahr:

www.serafe.ch
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Wohnungsiibergabeprotokoll

Im Wohnungsubergabeprotokoll wird der Zustand der Wohnung
zum vereinbarten Zeitpunkt festgehalten. Wenn du Mangel in dei-
ner neuen Wohnung im Protokoll festhaltst, musst du spater nicht
fur diese aufkommen. Deshalb solltest du darauf achten, dass alle
Mangel, die du in der Wohnung siehst, auch im Protokoll vermerkt
werden. Das Protokoll kannst du entweder in Anwesenheit der ver-
mietenden Person oder ohne deren Anwesenheit anfertigen. Unab-
hangig davon, ob die vermietende Person beim Erstellen des Proto-
kolls anwesend ist oder nicht, solltest du eine Person an deiner Seite
haben, die dir dabei hilft. Manche Hausverwaltungen organisieren
die Schlusseltbergabe so, dass du sie an einem anderen Ort abholen
kannst. Nach dem offiziellen Einzug hast du einen Monat Zeit, um
die «Mangelliste» auszufullen und an die Verwaltung zurtckzusen-
den. Das Mangelprotokoll wird in zweifacher Ausfertigung erstellt.
Das unterschriebene Protokoll solltest du bei deinen Dokumenten
aufbewahren.

Bel der Wohnungsubergabe sollte die Wohnung sauber sein. Falls
du deine Wohnung in einem nicht sauberen Zustand tbernehmen
solltest, kannst du verlangen, dass nochmals eine Reinigung ge-
macht wird oder eine Reduktion des Mietzinses im ersten Monat
getatigt wird.

Falls du Hilfe brauchst bei der Abgabe deiner Wohnung, kannst du
dir beim Mieterverband Hilfe holen. Fur Mitglieder ist dieser Dienst
vergunstigt. Hier findest du mehr Infos: https://www.mieterverband.
ch/mv/mietrecht-beratung/ratgeber-mietrecht/top-themen/woh-
nungsabgabe-prot

Notschlafstellen und Ubergangslosung

Befindest du dich in einer Krise, verlierst du gerade deine Woh-
nung und hast noch keine Anschlusslosung oder bist du voruber-
gehend obdachlos? An diese Adresse kannst du dich jederzeit
wenden:

https://www.jobdach.ch/notschlafstelle/angebot
Frauen und Manner, welche von Gewalt betroffen sind, finden
Hilfe im Frauenhaus Luzern oder Mannerhaus ZwuscheHalt
Luzern: Frauenhaus-luzern.ch

Zwueschehalt.ch
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VERSICHERUNGEN

Es gibt zahlreiche Versicherungen, die abgeschlossen werden
konnen - einige sind freiwillig, andere gesetzlich vorgeschrieben.
Bel der Suche nach einer geeigneten Versicherung ist es sinn-
voll, sich an den Informationen auf den Websites der Schweizer
Behorden zu orientieren. Dort findest du einen guten und neu-
tralen Uberblick ber die verschiedenen Versicherungen und
kannst deine Lebenssituation bei der Suche berucksichtigen:
https://www.ch.ch/de/versicherungen

Die Preise und Leistungen der einzelnen Versicherungen
unterscheiden sich je nach Anbieter. Bevor du dich fiir einen
Anbieter einer bestimmten Versicherung entscheidest, soll-
test du unbedingt die Allgemeinen Geschdftsbedingungen
des Versicherungsanbieters lesen und offene Fragen kldren.

Privathaftpflicht

Die Privathaftpflicht ist eine freiwillige Versicherung, die Scha-
den abdeckt, die man unbeabsichtigt anderen zufugt. Sie kann

vor hohen finanziellen Haftungen schutzen. Der Abschluss einer
Privathaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von CHF
5 Millionen ist sehr empfehlenswert. Klare vorher ab, bei welchem
Anbieter du die Versicherung abschliessen willst.

Ohne Haftpflichtversicherung darf kein Motorfahrzeug am o6f-
fentlichen Strassenverkehr teilnehmen. Wenn du ein Fahrzeug
besitzt, musst du eine entsprechende Auto-, Nutzfahrzeug-
oder Motorradhaftpflichtversicherung abschliessen.

Mehr Informationen zur Privathaftpflichtversicherung findest du
hier:_https://www.ch.ch/de/versicherungen/

Comparis kann dir helfen die fur dich passende Privathaftpflicht-
versicherung zu finden. Comparis.ch
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Hausratversicherung

Wenn du allein wohnst, ist es ratsam, eine Hausratversicherung
abzuschliessen. Eine Hausratversicherung schutzt die beweglichen
Gegenstande (z.B. Mobel, Fernseher, Kleidung oder Sportgerate),
die du besitzt und in deiner Wohnung aufbewahrst, gegen ver-
schiedene Gefahren. In der Basisversicherung ist der Hausrat gegen
Schaden durch Diebstahl, Feuer, Elementarereignisse und Wasser
versichert. Im Schadensfall muss man nachweisen kdonnen, welche
Gegenstande betroffen sind. Das geht mit einer Inventarliste, die
du beim Abschluss der Versicherung erstellen solltest. Wenn dir
ein Schaden entstanden ist, wende dich an deine Versicherung.

Auch hier kann dir Comparis helfen Versicherungsanbieter zu ver-
gleichen: Comparis.ch

Krankenversicherung

Wer in der Schweiz lebt, muss krankenversichert sein. Das ist
gesetzlich vorgeschrieben. Die Krankenversicherung schutzt dich
bei Krankheit, Mutterschaft und gegebenenfalls bei Unfall (falls du

nicht Uber deinen Arbeitgeber versichert bist).

Informationen zur Krankenversicherung findest du auch auf der
Website des Bundesamtes fur Gesundheit (BAG): Bag.admin.ch

Oder auf der Webseite vom WAS Luzern: WAS-luzern.ch

Krankenkassenpramien

Die Pramien der Krankenversicherung (KVG) unterscheiden sich

von Krankenkasse zu Krankenkasse, ebenso die jeweiligen Leistun-
gen - ein Vergleich lohnt sich. Einen guten Uberblick bietet das un-
abhangige Vergleichsportal «Comparis» im Internet: Comparis.ch
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Krankenkassen-Pramienverbilligung

Die individuelle Pramienverbilligung reduziert die monatliche
Krankenkassenpramie und steht dir zu, wenn du ein bescheidenes
Einkommen hast. Fur den Kanton Luzern musst du diese jahrlich
neu beantragen, auch wenn du schon Pramienverbilligung be-
ziehst. Diesen Antrag kannst du hier stellen: https:/www.was-luj
gern.ch/praemienverbilligung|

Selbstbehalt/Franchise

Unter Selbstbehalt - oder Franchise in der Krankenversicherung -
versteht man den Teil des entstandenen Schadens, den der Ver-
sicherte selbst zu tragen hat. Dies kann ein bestimmter Prozent-
satz oder ein fester Betrag sein. Die Versicherungsanbieter wollen
dadurch vermeiden, dass die Versicherungsnehmer:innen zu viele

kleine Schaden melden. Manchmal wird dies auch als «Selbstbetei-

ligung» bezeichnet.

Die Franchise bei der Krankenkasse legt fest, wie viel du pro Jahr
von deinen Behandlungskosten selber bezahlen musst. Die Jahres-
franchise betragt mindestens CHF 300.00 pro Kalenderjahr. Deine
Kostenbeteiligung flir den Besuch bei Arzt:innen, einen Aufenthalt

im Spital oder fur Medikamente setzt sich aus der Franchise sowie
einem zusatzlichen Selbstbehalt von 10 % zusammen. Wenn du
bei deiner Krankenkasse eine hohe Franchise wahlst, ist die monat-
liche Pramie in der Regel niedriger.

Hier geht’s zu weiteren Infos zum Thema Franchise: https:/www.
bag.admin.ch
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Gesundheit starken

Es ist moglich, vieles fur die eigene Gesundheit zu tun. Tagli-
che Bewegung, ausgewogene Ernahrung und auch soziale Be-
ziehungen helfen uns gesund zu bleiben. Wenn du dir Sor-
gen um deine Gesundheit machst, solltest du eine Arztin oder
einen Arzt aufsuchen und dich untersuchen lassen. Medizini-
sche Diagnosen konnen nur von Fachpersonen gestellt werden.

Viele Antworten auf Fragen rund um die Gesundheit findest
du auf Feel-OK, einer Webseite fiir Jugendliche und junge Er-

wachsene: https://lu.feel-ok.ch

Unterstiitzung bei Krisen

Daruber reden hilft. Wachsen dir deine Sorgen uber den Kopf? Be-
lasten dich deine Gefuihle oder Erlebtes? Hasst du das Gefuhl, dass
du alleine nicht mehr weiterkommst? Suche dir Hilfe und Entlas-
tung Uber eine Therapie. Mit dem folgenden Link kannst du nach
du einer:m verflugbaren:m Psychotherapeutin oder -therapeuten
suchen. Du kannst dabei nach Verfugbarkeit und zu bearbeitende
Themen filtern:_https://www.therapievermittlung.ch

Oder wende dich an deine Arztin oder an deinen Arzt, er kann dir

eine psychologische Beratung vermitteln.

Manchmal mochte man direkt mit jemandem reden. Das Sorgen-
telefon der «Dargebotenen Hand» oder von pro Juventute ist ano-
nym und immer fur dich da. Die Beratenden sind zur Verschwie-
genheit verpflichtet. Egal, ob es um Alltagsprobleme oder grosse
Sorgen geht, meldet euch:

Dargebotene Hand erreichtst du:
per Telefon unter 143
per Chat oder Mail Uber die Website: www.143.ch
Pro Juventute erreichst du:
per Telefon bei 147
per Chat mit Berater:innen oder mit Gleichaltrigen oder
per Mail Uber die Website: https://www.147.ch/

Auf der Webseite von Pro Mente Sana kannst du dich kostenlos
zu psychosozialen und juristischen Fragen beraten lassen. Dieses

Angebot ist fur Menschen mit einer psychischen Beeintrachtigung,

deren Angehorige und Nahestehende sowie weitere Bezugsperso-
nen. Die Beratungen konnen telefonisch oder als Textnachricht
uber das e-Beratungstool stattfinden.

Hier geht’s zu threr Webseite: https:/promentesana.ch
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Wenn du Erlebtes verarbeiten und dich mit anderen Betroffenen
austauschen mochtest, konnen dir Selbsthilfegruppen weiterhel-
fen. Hier findest du Selbsthilfegruppen in der Zentralschweiz zu
verschiedenen Themen: https:/www.selbsthilfeluzern.ch

Bei Fragen zu Sucht
(Drogen, Alkohol, Gamen u.a.)

Wenn du denkst, dass dein Substanzkonsum zu hoch ist oder du
dich nicht mehr unter Kontrolle hast, kannst du dich immer (und
auch anonym) an verschiedene Suchtberatungsstellen in deinem
Kanton wenden. Dort erhaltst du Antworten auf allgemeine Fragen
zum Thema Konsum, Verhalten, Substanzen und Unterstutzung.
Im Kanton Luzern gibt es folgende Anlaufstellen:

Das Angebot im Bereich der Suchtberatung von den Sozialbera

tungszentren im Kanton Luzern: https://www.sobz.ch

Akzent Pravention und Suchttherapie: www.akzent-luzern.ch/

Klick Fachstelle Sucht Region Luzern: www.klick-luzern.ch/

GasseChuchi — K + A: https://www.gassenarbeit.ch

Informationen zum Thema Sucht findest du auch auf folgenden
nationalen Plattformen: www.feel-ok.ch | www.safezone.ch
www.de.know-drugs.ch | www.suchtschweiz.ch | www.bag.admin.ch

Medizinischer Notfall

Wende dich bei lebensbedrohlichen medizinischen Notfallen im-
mer direkt an die Sanitatsnotrufzentrale 144 (schweizweit).

Flr medizinische Notfalle, die nicht lebensbedrohlich sind, wende
dich am besten an deine Hausarztin oder deinen Hausarzt oder an
die Medizinische Notrufzentrale.

Hier findest du weitere Informationen:
Luzerner Kantonsspital: www.luks.ch/notfall
Hirslanden Klink St. Anna: www.hirslanden.ch

Die folgenden Informationen erleichtern die medizinische Bera-
tung:
Wer ruft an? Genaue Adresse und wichtige Hinweise mitteilen -
z.B. Hauseingang, Stockwerk.
Um wen handelt es sich? (Angaben zur betroffenen Person)
Was ist das Problem? (Beschreibung der Symptome, Unfall, Krank
heit)
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Wurde deswegen schon einmal angerufen?
Vorgeschichte, Grunderkrankungen, Medikation?
Was wurde bisher unternommen?

Krankheitskosten

Wer Anspruch auf Erganzungsleistungen hat, kann von der Kran-
kenkasse auch Krankheitskosten wie Zahnbehandlungen und
Selbstbehalte, von der Krankenkasse zurtckfordern. Wie das ge-
nau machen musst, erfahrst du bei der zustandigen Stelle fur Er-
ganzungsleistungen. Hier gelangst du zu deren Webseite: https://
www.was-luzern.ch/ergaenzungsleistungen-el

Zahnarztkosten

Die Finanzierung von Zahnbehandlungskosten konnen ebenfalls
uber die Erganzungsleistungen getragen werden, wenn du eine
Kinderrente zur AHV/IV beziehst. Erkundige dich bei deiner Ge-
meinde / Stadtverwaltung.

Sexualitat
Alle Menschen haben ein Recht auf sexuelle Gesundheit. Sie sol-
len selbstbestimmt, frei von Diskriminierung und geschutzt und
informiert Uber ihre Sexualitat bestimmen durfen. Auf der Platt-
form Sexuelle Gesundheit Schweiz findest du hilfreiche Informa-
tionen rund um das Thema. Hier geht’s zu ihrer Webseite:
https://www.sexuelle-gesundheit.ch/

Auf der Webseite lilli kannst du dich weiter Uber die Themen
Sexualitat, Verhutung, Beziehung, Gewalt, Korperfragen und per-
sonlichen Probleme informieren und beraten lassen. Du findest
sie hier: www.lilli.ch

Mehr Informationen findest du ausserdem bei der Anlaufstelle
SEX Sexuelle Gesundheit Zentralschweiz: https://www.sundx.ch/

Auf der Webseite ,,Du bist du“ kannst du dich umsehen, wenn du

Fragen zu deiner sexuellen Orientierung und/oder Geschlechts-
identitat hast. Zudem kannst du dich von anderen jungen Men-
schen via E-Mail oder in personlichen Treffen beraten lassen.
Die freiwilligen Berater:innen sind lesbisch, schwul, bisexuell,
aromantisch, pansexuell, queer und/oder trans. Schau rein:

Du-bist-du.ch
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Erndhrung

Eine gesunde und ausgewogene Ernahrung muss nicht teuer sein.
Hier einige Linktipps:

Swissmilk.ch

Gorilla.ch

Bettybossi.ch

Die Schweizerische Gesellschaft fur Ernahrung bietet fundierte
Informationen zu verschiedenen Themen wie Gewicht, Diabetes
usw.: www.sge-ssn.ch

Ausserdem findest du Informationen hier: www.feel-ok.ch

Auf der Website des Bundesamtes fur Lebensmittelsicherheit und
Veterinarwesen finden sich aktuelle und gesicherte Informationen
zum Thema: www.blv.admin.ch
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UNTERSTUTZUNG

Jugendberatung

Die Jugendberatung ist ein Ort,an dem Jugendliche Hilfe be-
kommen, wenn sie sie brauchen. Dort kannst du Uber alles reden,
was dich beschaftigt, sei es Schule, Familie, Freunde oder andere
Probleme. Auf der Website: https://contactluzern.ch findest du alle
Infos, wie du diese Hilfe bekommen kannst. Egal, was dein Anlie-
gen ist, dort gibt es Leute, die dir zuhoren und unterstutzen moch-
ten.

Ein weiteres Angebot, welches sich an junge Erwachsene richtet ist
PlanC. Das ist ein niederschwelliges Begleitungs- und Beratungsan-
gebot, welches dich bei Herausforderungen und in deiner person-

lichen Entwicklung beraten kann. Hier findest du weitere Informa-

tionen zu ihrem Angebot: Plan-c.lu

Sozialberatung

Sozialberatungen konnen dich auch uber das Jugendalter hinaus

begleiten. Dabel bieten dir Fachpersonen Unterstutzung und Be-
ratung in verschiedenen Lebensbereichen (z. B. Administratives,
Wohnen, Finanzen, Unterstltzung im Umgang mit Behorden, psy-
chosoziale und personliche Fragen usw.) an. Viele dieser Angebote
sind unentgeltlich.

Hier einige Links:
https://www.traversa.ch/ambulante-angebote/sozialberatung
https://www.stadtluzern.ch/dienstleistungeninformation/145

Sozialberatung Katholische Kirche Stadt Luzern, neu gibt es hier

auch ein Angebot fur Kurzberatungen ohne Anmeldung
www.kathluzern.ch
https://www.reflu.ch/luzern/angebote/sozialberatung-1211
https://caritas-regio.ch/angebote/beratung

Fortsetzung sonstige Unterstitzung
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SONSTIGE UNTERSTUTZUNG

Ombudsstelle

Wenn du Probleme mit der Verwaltung, mit Steuerbehorden,
Schulbehorden, Vormundschaftsbehorden, Fursorgebehorden, Zi-
vilrechtsbehorden, Spitalern, der Polizei, dem Arbeitsamt usw. hast,
kann dir die Ombudsstelle helfen zu deinem Recht zu kommen
und eine Losung fur dein Problem zu finden.

Fahlst du dich missverstanden oder unkorrekt behandelt?
Verstehst du einen Entscheid oder eine Verfugung nicht?
Hast du das Gefuhl, nicht zu deinem Recht zu kommen?
Findest du dich in all den Vorschriften und Verwaltungsablau
fen nicht zurecht?

Auf der Website: www.ombudsstelle-stadt-luzern.ch findest du wei-
tere Informationen dazu und kannst du einen Termin vereinbaren.

Die Ombudsstelle Kinderrechte berat auch Careleaver:innen:
Ombudsstelle Stadt Luzern (ombudsstelle-stadt-luzern.ch)

Der Schweizerische Bankenombudsman behandelt konkrete Be-
schwerden von Privatpersonen gegen eine Bank mit Sitz in der
Schweiz. Weitere Informationen finden sich im Internet unter:
bankingombudsman.ch

Opferhilfe

Wenn du Probleme mit der Verwaltung, mit Steuerbehorden, Wenn
du korperliche, psychische oder sexuelle Gewalt erlebt hast, kannst
du dich an eine der Opferhilfestellen wenden. Sie beraten dich
und konnen dir finanzielle Unterstltzung (z.B. fur eine Therapie)
gewahren. Es ist auch moglich einen Antrag auf Genugtuung zu
stellen. Dies muss innerhalb der Frist von 5 Jahren nach der Tat
(Bsp. Hausliche Gewalt) geschehen.

Auf der Website: disg.lu.ch findest du die Telefonnummer und
Emailadresse fur die Opferberatung. Du kannst dich auch via Chat
oder online beraten lassen. Die Opferberatung ist daftir da, dir zu-
zuhoren, dich zu unterstutzen und dir zu helfen, Wege zu finden,
deine Rechte zu schitzen und mit dem Erlebten umzugehen. Die
Beratung ist kostenlos und anonym, ausserdem unterstehen die
Fachpersonen einer Schweigepflicht. Auf der Webseite findest du
zudem Informationen zu Themen wie hausliche Gewalt, sexuelle
Gewalt, korperliche Gewalt und anderen Straftaten.

Hier findest du die Webseite des Frauenhauses in Luzern:
www.frauenhaus-luzern.ch

Und hier die Webseite des Mannerhauses in Luzern:
www.zwueschehalt.ch
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